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RESUMO

O assédio moral dentro das relacdes de trabalho tem se revelado frequente. Para a
identificacdo desse problema € necessario conceituar assédio e tratar das
possibilidades de sua ocorréncia. Também se faz necesséario descobrir até que
ponto pode causar prejuizos a vitima e tratar do dever garantido de indenizacéo.
Embora os casos de assédio moral no trabalho acontecam h& muitos anos, o
despertar para a necessidade de legislacao especifica é recente, sendo necessaria
uma urgente acdo do Estado para intervir nestas situacfes. O objetivo desse artigo
€, pois, analisar alguns aspectos polémicos relacionados ao assédio moral

apresentando a situacéo juridica atual do tema.

1 CONCEITO

A necessidade de conceituacdo de dano e de assédio neste estudo €
indispensavel.

A palavra dano, segundo o dicionario Aurélio (1980, p. 523), entre os varios
significados que possui, hos oferece o conceito de mal ou ofensa pessoal, também
podendo ser entendido como prejuizo moral ou material. Ja a palavra assédio,
segundo o mesmo dicionario (1980, p. 185) significa perseguir com insisténcia;
insisténcia importuna, junto de alguém com perguntas, propostas e pretensoes.

O assédio nada mais é que um subtitulo do dano moral, estando os dois

interligados diretamente.
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Portanto, Assédio Moral é aquela ofensa ou diminuigdo que envolve a honra,
a reputacdo, que traz a vergonha para o individuo, quando o sentimento de
perseguicdo e de medo € inerente. O assédio provoca varios momentos de aflicdo
gue causam prejuizos emocionais e atingem a imagem do individuo.

Este assédio na relacdo de trabalho ¢é possivel verticalmente e
horizontalmente. O assédio vertical acontece em uma relacdo de hierarquia, com o
superior impondo situacdes constrangedoras a um subordinado, como o empregador
para o empregado ou do chefe para um de escaldo inferior. O assédio horizontal
ocorre com pessoas de mesma hierarquia, como, por exemplo, dois empregados.
Mas como diferenciar o que é assédio moral e o que é apenas uma situacao
constrangedora?

O assédio moral para sua caracterizacdo exige que este conjunto de acdes
perdure no tempo, que 0s atos praticados sejam intencionais, e que tenham certa
repeticdo. Para caracteriza-lo devem ser preenchidos os trés requisitos, pois um ou

dois deles, isoladamente, ndo configuram assédio moral.

2 PREJUIZOS E DEVER DE REPARACAO

Os momentos constrangedores vividos podem causar danos a saude, como
podemos notar na citacdo extraida de Hirigoyen (2002, p. 173), que estudou o tema
do assédio moral: “diante de uma situagao estressante, o organismo reage pondo-se
em estado de alerta, produzindo sustancias hormonais, causando depressao no
sistema imunolégico, e modificacdo nos neurotransmissores cerebrais. De inicio
trata-se de um fendbmeno de adaptacao, que permite enfrentar a agressao, seja qual
for sua origem. Quando o estresse é episodico e o individuo consegue administra-lo,
tudo volta a ordem. Se a situacdo se prolonga, ou repete-se com intervalos
proximos, ultrapassa a capacidade de adaptacdo do sujeito e a ativacdo dos
sistemas neuroendocrinos perdura. E a persisténcia de elevacdo das taxas de
hormdnio de adaptacdo acarreta distirbios que podem vir a se instalar de forma
cronica.”

Os principais sintomas sao: palpitacdo falta de ar, fadiga, problemas
digestivos, crises de choro, aléem de manifestacbes psiquicas, como: ansiedade,
sentimento de inutilidade, depresséo, sede de vinganca, idéia de suicidio, etc. Ou

seja, se 0 assédio moral ndo for prevenido ou resolvido logo no comeco, podera
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causar doencas, afetando as condicdes de trabalho do empregado ou do
empregador, podendo gerar prejuizos irreparaveis.

O assédio moral pode gerar a rescisao indireta do contrato de trabalho, pela
vitima, com amparo no artigo 483, da CLT, além de autorizar o empregador a
dispensar por justa causa os chefes, gerentes e diretores, enfim, os responséaveis
pelo ato ilicito ou abusivo praticado contra a vitima, com amparo no artigo 482, da
CLT. A responsabilidade do empregador, nesses casos, perante a vitima, € objetiva,
pois independe da ocorréncia de culpa.

Maria Helena Diniz (2004, p.91) d& a seguinte definicao:

[...] se houver ofensas ao direito do autor, & honra da pessoa,
aos bens gue integram sua intimidade, ao seu nome, a sua
imagem ou a sua liberdade sexual, ter-se-a dano moral, que
podera traduzir, também, um dano patrimonial indireto se
impedirem ou dificultarem, de qualquer modo, a atividade
profissional da vitima [...].

Este dano causado a um dos individuos da relacéo trabalhista gera o dever
de indenizacao.

A honra e a dignidade das pessoas sao bens tutelados constitucionalmente
nos artigos 1°, 3° e 5° da atual Constituicdo, merecendo pronta reparacdo quando se
comprove sua violacdo, conforme seu artigo 5°, incisos V e X, que asseguram 0
direito de Resposta aquele que se sentiu ofendido em sua moral, sendo inviolavel a
intimidade do ser humano.

Segundo o artigo 927 do Cadigo Civil, aquele que por ato ilicito causar dano
outrem, fica obriga-lo a repara-lo. O dano causado na subjetividade do individuo
merece 0 ressarcimento, especificamente em nossos dias, onde a moral necessita
de ser ressaltada.

Apesar de ser discutivel tal questdo, ja que pode gerar enriguecimento ilicito,
o dever de indenizar nao serve para enriguecer nem empobrecer, ao contrario, tem a
funcéo de restaurar o equilibrio rompido.

Fica demonstrado nesse artigo que aquele que sofre assédio moral tem
direito adquirido de pleitear a indenizacdo pelos danos sofridos na relacdo de

trabalho.
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Com relacdo ao quantum indenizatério, variara para cada caso, em virtude da
situagcdo concreta, jamais deixando de lado o principio constitucional da

razoabilidade.

3 COMPETENCIA E REGULAMENTACAO

Uma das alteracdes que Emenda Constitucional n. 45/2004 nos trouxe,
consta no artigo 114, inciso VI: conferiu competéncia para processar e julgar as
acOes por danos morais decorrentes da relagdo de trabalho a Justica do Trabalho. O
dano moral deve ser postulado em uma acéo trabalhista, podendo inclusive existir
um unico pedido para tanto.

Todavia, mesmo possuindo amparo no Cédigo Civil e na Constituicdo
Federal, a necessidade de uma legislacdo especifica é grande, embora alguns
juristas afirmem que néo.

Uma pesquisa divulgada pela Associacdo Nacional dos Magistrados da
Justica do Trabalho (Anamatra) indica que 79% dos magistrados da Justica do
Trabalho querem a regulamentacdo do assédio. O presidente Claudio José
Montesse afirma que a legislacdo nao define o que é o assédio moral,
especialmente no ambiente de trabalho. Ele explicou que, por enquanto, os juizes
utilizam definicbes da Psicologia e da Sociologia e exemplos concretos anteriores
para tipificar uma situacdo como assédio moral.

Existem varios projetos de Lei versando sobre este problema cujas
repercussdes sociais sdo consideraveis, porém muitos tém sido arquivados e outros,
ha tempos, esperam por uma resposta.

O projeto de Lei 2369/2003, que em 2007 sofreu algumas modificacdes, se
tornando o projeto de lei 33/2007, tratava especificamente do assédio moral nas
relagBes de trabalho, reafirmando o dever de indenizar e a definicdo do assédio,
mas este foi arquivado. Houve, também, o PL 4742/2001, que pretendia incluir o
artigo 146A no Codigo Penal Brasileiro, com a seguinte redacgdo: Art. 146-A
Depreciar, de qualquer forma e reiteradamente a imagem ou o desempenho de
servidor publico ou empregado, em razéo de subordinagéo hierarquica funcional ou
laboral, sem justa causa, ou tratd-lo com rigor excessivo, colocando em risco ou
afetando sua saude fisica ou psiquica - Pena: detengao de um a dois anos.” Mas

este se encontra ainda em analise junto a mesa Diretora da Camara dos Deputados.
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Como se percebe, a legislagdo e os projetos de lei ainda s&o insuficientes para
combater este mal que vem de tanto tempo assolando a sociedade.

CONSIDERCOES FINAIS

Como comprovado, o tema do assédio moral merece maiores debates, pois
sua pratica € uma realidade vivida freqientemente nas relacdes de trabalho e o
direito ndo deve omitir-se diante de uma lesdo comum e de graves consequéncias.

E claro que ndo adianta fazer uma lei exacerbada de conceitos na qual
apenas uma correcdo de um superior hierdrquico ou do empregador ja se
caracterize assédio. Mas é necessario que diante da pratica frequente e estando
presentes todos os quesitos haja protecdo legal eficiente e capaz de reprimir tal

conduta.
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