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PROPOSTA DE INTERVENCAO NA UNIDADE DE SAUDE FAMILIA ;DR.
JAMILO ELIAS ZEINUTE;, PARA O AUXILIO NO PROCESSO DE
ENCAMINHAMENTO ENTRE AS REDES DE ATENCAO

BONADIO, Mariana (autora) — UNIFEV - Centro Universitario de VVotuporanga.

BOAS, Beatriz Zambon Villas (autora) — UNIFEV - Centro Universitario de VVotuporanga.
DOLCE, Bruno De Moraes (autor) — UNIFEV - Centro Universitario de Votuporanga.
TUKIYAMA, Carolina Akane (autora) — UNIFEV - Centro Universitario de VVotuporanga.
LIMA, Regina Silvia Chaves de (orientadora) — UNIFEV - Centro Universitario de

Votuporanga.

O Sistema Unico de Saude (SUS) foi criado para promover um acesso universal e igualitario
ao usudrio, baseado nas seguintes diretrizes: descentralizacdo, atendimento integral, com
prioridade nas atividades preventivas, sem prejudicar o atendimento assistencial e a
participacdo da comunidade. Para que essas diretrizes sejam contempladas é necessaria que a
atencdo primaria seja efetiva e resolutiva, por isso foi criada a Atencao Primaria a Saude (APS).
Em seqguida, para atender os principios constitucionais e mudar o modelo de assisténcia
praticado, até o momento foi proposta a Estratégia Saude da Familia (ESF) que reorganizava
as praticas na atencdo basica, por meio do Sistema de Referéncia e Contra Referéncia em
conjunto com acolhimento, clinica ampliada e o matriciamento dado como um suporte técnico
oferecido por uma equipe multidisciplinar para as a¢6es e para ampliar o campo de atuacdo do
processo salde-doenca. Logo, sistemas de ordem de trabalho e nicleos de apoio foram sendo
criados para otimizar os recursos do SUS e sua efetividade. Tendo como objetivo, este projeto
teve como prioridade orientar os profissionais da salde quanto ao funcionamento das redes de
atencdo a saude, realizar capacitagdo dos profissionais das redes de atencao a satde para que o
trabalho seja realizado de modo integrado e encaminhamento dos pacientes as redes de atengédo
especificas. O projeto de intervencgéo € do tipo académica com o objetivo descritivo-analitico,
tendo como referéncia os dados bibliograficos que foi realizado na unidade de Saude da Familia
¢Dr. Jamilo Elias Zeinute¢, na cidade de Votuporanga/SP e incluiu os membros da equipe que
integram a ESF da unidade e os pacientes presentes no local. Como as equipes de saude
diariamente lidam com pacientes que apresentam diversas necessidades de saude, para isso,
precisam ser encaminhados para redes de atencéo, a fim de que sejam melhor assistidos, tendo
em busca a resolutividade de seus problemas. A integracdo entre os diferentes niveis de atencao
é, muitas vezes, precéria e oferece pouca resolutividade. Entdo, para que a Atencdo Basica
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consiga resolver as diferentes demandas, é necessaria capacitacdo das equipes de saude. O
déficit na comunicacao entre as equipes da ESF e equipes das RAS leva a um prejuizo no fluxo
entre as Redes de Atengdo do Municipio e por conseguinte, uma resolutividade inadequada. Por
IS0, a orientacdo e capacitacdo dos profissionais foram de suma importancia para a unidade em
questdo e também como modelo para ser utilizado em outras Unidades de Saude.
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