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Compliance é um termo de origem inglesa que significa estar/agir em conformidade. Trazendo
para os dias atuais liga- se Compliance, a empresas que adotam programas de prevencao a
infracBes econémicas, mediante implementacdo de mecanismos de controle interno e canais de
comunicagdo externos, orientados por diretrizes basicas de governanca regulatéria. Ou seja,
empresas que se enquadram como compliance, sdo aquelas que implantam dentro de sua propria
corporacdo um sistema de monitoramento de fraudes, infracbes, sonegacdo, dentre outros.
Visando a conformidade com a lei e assegurando uma imagem solida e de credibilidade no
mercado. Com o intuito de entender a visdo dos empresarios sobre a compliance, foi realizado
um estudo de caso a partir da aplicacdo de uma pesquisa com questdes direcionadas aos gestores
empresariais, buscando identificar quais 0s conhecimentos existentes sobre o tema abordado,
se ha aplicacdo deste ou ainda, se com o entendimento necessario poderia ser implantado nas
empresas. A partir dos dados coletados foi possivel perceber que o termo compliance nao € tdo
conhecido, porém a maioria dos entrevistados alega utilizar-se da pratica de compliance no
dia a dia de suas empresas. Deixando claro a falta de conhecimento sobre o tema, mesmo que
seguindo suas ideologias e chamando de outras formas. Possivelmente os meios adotados pelos
entrevistados ndo seguem criteriosamente 0s processos sugeridos pelos Programas de
Compliance. Apesar da compliance ser relacionada no presente momento apenas a grandes
companhias, ndo é devido se prender em portes, devendo estar de acordo com o considerado
correto.
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