PESQUISA SOBRE A PERCEPCAO DOS INDICES DE QUALIDADE DE
VIDA NO TRABALHO NO SETOR MOVELEIRO

CROVADOR, Aniéli Cecilia (autora) UNIFEV — Centro Universitario de Votuporanga
SOUZA, Jussileni de (autora) UNIFEV — Centro Universitario de Votuporanga
ALVES, Ruzirene Pereira da Silva (autora) UNIFEV — Centro Universitario de
Votuporanga

BOTELHO, Adriana Silva de Oliveira (orientadora) UNIFEV — Centro Universitario de
Votuporanga

A busca por qualidade de produtos e servigos esta em constante evidencia, e com
isso vale ressaltar que nao existe qualidade de processos, se 0s colaboradores
envolvidos ndo tiverem qualidade de vida no trabalho. As pessoas sdo o fator
determinante para a obtencao de resultados e precisam estar totalmente satisfeitas
para garantirem tal produtividade e competitividade. Assim, por meio dessa pesquisa
buscamos mensurar a percepcao dos colaboradores sobre os niveis de qualidade de
vida no trabalho. A pesquisa foi aplicada em uma industria do setor moveleiro, que
esta localizada na cidade de Valentim Gentil — SP, foi utilizada a amostra de N= 10
(14,28 %) colaboradores, de um quadro total de 70 pessoas, com aplicacdo de
questionario composto por 35 questdes relacionadas aos indicadores de:
compensacao justa e adequada, condi¢cdes de trabalho, uso e desenvolvimento de
capacidades, oportunidade de crescimento e seguranca, integracdo social na
organizacéo, constitucionalismo, trabalho e o espaco total de vida e relevancia social
do trabalho na vida. E como complemento, realizacdo de entrevista aberta com
didlogo entre pesquisadores e colaboradores. Com a analise dos resultados foi
constatado que os indicadores que apresentam maior defasagem sdo: compensacéo
justa e adequada onde o maior descontentamento esta ligado a questdes salariais, e
oportunidade de crescimento e seguranca, pois 0os colaboradores nao tém incentivos
para buscarem conhecimento. Diante disso propomos como ac¢do imediata de
intervencdo a implantacdo de um sistema transparente e organizado de politica
salarial e plano de carreira, buscando propiciar um bom ambiente de trabalho e

garantir a satisfacao do seu colaborador.
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