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O presente trabalho é um relato de experiência no campo de estágio na área de 

Psicologia Organizacional e do Trabalho por estudantes do último ano de Psicologia, 

realizado na Secretaria da Educação de Votuporanga, interior paulista. O trabalho 

das estagiárias abarcou dois projetos com temas relevantes na área organizacional, 

realizando o diagnóstico e a intervenção com 16 funcionários que atuam na 

manutenção/poda e 27 secretários das escolas. Os projetos são, respectivamente, 

Saúde Laboral e Fatores Psicossociais determinantes para o Comportamento 

Humano dentro das Organizações e Saúde Laboral e Habilidades Sociais fatores 

comportamentais essenciais dentro das Organizações. Os temas desenvolvidos 

durante este período foram: Assertividade, Clima e Cultura Organizacional, Atos 

Negativos no Trabalho, Estresse no Trabalho, Causas, Efeitos e Prevenção, 

Habilidades Sociais, Resiliência, Mediação de Conflitos, e além dos temas acima 

foram de cunho específico para cada grupo respectivamente, Implantação 5S, 

Qualidade de Vida no Trabalho e Treinamento Habilidades Sociais, Grupos e 

Equipes. Foram feitas explanações sobre os temas com apresentações orais 

utilizando a ferramenta Power Point, filmes, vídeos, dinâmicas, discussões em grupo 

que pudessem esclarecer e atingir os objetivos específicos de cada tema. Foram 

aplicados testes específicos da área POT, para obtenção de dados que pudessem 

embasar tanto teoricamente quanto estatisticamente os resultados obtidos. Tivemos 

um excelente feedback dos grupos o que ampliou nossa atuação dentro da 

secretaria, ampliando para 69 funcionários internos a aplicação das Escalas de 

Clima e Cultura Organizacional, além de atuar externamente a convite da Secretária 

da Educação para treinamento dos funcionários das escolas. Os resultados foram 

extremamente positivos, pois, o reconhecimento do nosso trabalho se deu através 
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da ampliação de novas atuações que nos foram solicitadas no período em que 

estivemos no campo de estágio contribuindo assim para a divulgação da importância 

do psicólogo organizacional. 
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