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RESUMO

A linguagem escrita pode influenciar
a criagcdo de um roteiro para produgdo
audiovisual de diferentes maneiras. Ela
€ capaz de transmitir emocgoes,
despertando sensacdes no espectador,
por meio de seu arranjo linguistico. Isso
pode instigar a escolha das cenas e a
forma como sdo apresentadas, sendo
mais impactantes e estimulando a
curiosidade do publico. Nesse sentido, a
Andlise de Sentimento, drea de estudos
que busca captar os sentimentos,
emocgdes e opinides contidos em
documentos escritos, & fundamental
nesse processo. Tendo em vista essa
proposicdo, o presente artigo teve como
objetivo investigar a selecdo lexical
contida nos roteiros do episddio final de
cada uma das quatro temporadas da
série 13 Reasons Why, da Netflix,
tentando verificar os itens lexicais
positivos, negativos e neutros, com o fito
de averiguar sua importdncia no
processo de elaboragcdo de uma
mensagem.

Ele se justifica, tendo em vista
que, atualmente, as  produgdes
audiovisuais tém uma presenga muito
forte no cotidiano da sociedade, pois,
na maioria dos

casos em que uma delas &€ anunciada,
seja em formato de filme ou série, hd
uma certa expectativa para o produto
final. Sendo assim, surge um
questionamento de como  essa
produgcdo tem todo esse poder de
prender a atencdo do espectador e
convencé-lo a comprar a versdo final
daquela demonstracdo. A pesquisq,
hipotético-dedutiva, com andlise
qualiquantitativa de dados, foi realizada
por meio de uma revisdo bibliografica,
com investigacdées em repositorios
nacionais de livros, artigos cientificos e
monografias. Sua escolha se baseia no
fato da necessidade de estabelecer um
arcabougo tedbrico consistente, no
sentido de associar a linguagem escrita
ao contexto audiovisual.

No estudo de caso proposto, ao
utilizar o programa SentiLex-PT, uma
base de dados que armazena itens
lexicais  afetivos, notou-se uma
presenga significativamente maior de
unidades lexicais negativas nos roteiros,
0 que demonstra como os sentimentos
negativos sdo explorados a fim de
transmitir um conteddo que aborda
temas polémicos, como bullying,
depressdo e suicidio.

Palavras-chave: andlise de sentimento; |éxicos afetivos; linguagem escrita.
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INTRODUGAO

O léxico & uma coletdnea de
palavras que detém todo o
conhecimento adquirido, tanto pela
audiéncia quanto pelo emissor,
sobre os termos lexicais bdsicos
existentes em uma lingua
(Pustejovsky; Bautikova, 2019). Diz-se
léxico afetivo (LA), por sua vez, um
grupo de expressées (bom, ruim,
incrivel, e horrivel, por exemplo)
usadas por pessoas a fim de
demonstrar opinides, sendo elas
negativas ou positivas (Liu, 2017).

O audiovisual, no que Ihe concerne,
segundo o diciondrio  Oxford
Languages, pode ser tudo aquilo que
tem como objetivo estimular os
sentidos auditivo e visual
sincronicamente, sendo mensagem,
comunicacdo, material e afins. A
Agéncia Nacional de Cinema -
Ancine - classifica o audiovisual
como o resultado da transmissd@o de
um conjunto de imagens em
movimento por qualquer meio de
divulgagdo. Assim, entram na
categoria séries, filmes, programas
de TV, comerciais, curtas-
metragens, videoclipes e demais
conteddos desse mesmo nicho
(Azevedo, 2023).

Tendo em vista essa proposi¢do, o
presente artigo teve como objetivo
investigar a selegd@o lexical contida
em roteiros da série 13 Reasons Why,
tentando verificar os itens lexicais
positivos, negativos e neutros, com o
fito de averiguar sua importéncia no
processo de elaboragdo de uma
mensagem.

Ele se justifica, tendo em vista que,
atualmente, as producdes
audiovisudis tém uma presenca
muito forte no cotidiano da
sociedade, pois, na maioria dos
casos em que uma delas é
anunciada, seja em formato de filme
ou série, gera, no publico, grande
expectativa para o produto final.
Sendo assim, surge um
questionamento de como essa
producdo tem esse poder de
prender a atengdo do espectador e
convencé-lo de comprar a versdo
final daquela demonstragdo.

Para tanto, adotou-se o método
hipotético-dedutivo e andlise quali-
quantitativa, conduzida por meio de
uma revis@o bibliogréfica, com a
leitura de diversos recursos, como
livros, artigos cientificos e
monografias de repositorios
nacionais.
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Essa abordagem foi adotada

visando 4@ construgdo de um

embasamento tedrico soélido, com o

propdsito de conectar a linguagem
escrita ao contexto audiovisual.
Adicionalmente, foi conduzida uma
andlise dos roteiros de quatro
episédios da série 13 Reasons Why"
da Netflix, utilizando o programa

INTRODUGAO

SentiLex-PT, uma ferramenta que
contém termos lexicais associados a
emocgdes, com o propdsito de
examinar os termos emocionais
presentes nos roteiros finais de cada
temporada da série.
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LEXICO E CULTURA AUDIOVISUAL

E nitido que os valores, ideologias,
crengas e outros aspectos
psicolégicos de um individuo sejam
percebidos no discurso deste. Assim,
€ comum que o Iéxico de
determinado grupo de pessods sofra
influéncia, direta e indiretamente,
em diversas situacdées como a
escola, as midias sociais, ou até
mesmo a familia, por exemplo,
acabam sendo fatores
determinantes na mudangca de
repertério do individuo (Santos;
Neiva, 2020).

E perceptivel que essas situagdes
tém uma grande participagdo no
cotidiano do individuo e exercem um
papel importante na sua formagdo
ideolbégica. Assim, grande parte da
construcdo social se dd, em
algumas  culturas, através do
estimulo de crencgas e atitudes de
pessoas, que, em muitos casos, sdo
passadas de geragdo em geragdo.
Dentre tais costumes, nota-se os
tipos de brincadeiras, girias, gestos,
o0 comportamento social, e afins
(Santos; Neiva, 2020).

O léxico, nesse sentido, &
responsavel por  arquivar o
conhecimento linguistico de

determinada comunidade.
Progressos e recuos da civilizagdo,
descobertas e invengdes, crengas e
mitos tém sua existéncia preservada
por meio de constituicdo da
linguagem escrita. O |éxico n&o é
somente um armazém do saber
linguistico, mas também uma janela
para o mundo. E um conhecimento
partilhado que apenas existe na
consciéncia do emissor de uma
comunidade (Paula;  Almeida;
Rezende, 2016).
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Desse modo, ele abrange todo o
conhecimento que os locutores dela
tém rotulado em formato de nomes
que podem, também, ser chamados
de palavras lexicais ou entdo
unidades lexicais. O nome, além de
sua funcdo de designar, também
carrega uma histéria, pois € comum
que exista um incentivo que, de
algum modo, justifica a escolha
daquele nome. Este, ainda, pode
remeter a diferentes realidades, pois
um signo pode ter significado
diferente, dependendo do momento
histérico ou contexto social que for
empregado (Paulg; Almeida;
Rezende, 2016).

A persuasdo atua em trés niveis
diferentes, sendo estes o nivel
racional, o nivel emocional e o nivel
inconsciente. O primeiro, o nivel de
racionalidade, estd relacionado d
resposta comportamental dos
individuos diante de uma situagcdo
em que se lida com argumentos e
fatos concretos.

O segundo é o nivel emocional, e faz
ligagdo com a reagdo associada
aos sentimentos e ds emocgoes
gerados por um cendrio ou situacgdo.
Por fim, o terceiro nivel, mais
conhecido como nivel inconsciente,
estd ligado aos instintos, que estdo
presentes na formagdo dos desejos
humanos (Capinha, 2016).

Porém, ndo é sempre que os fatos
s@o o suficiente para que alguém
seja convencido a realizar uma agdo
e isso ocorre pelo motivo de que
todo individuo ja possui uma opinido
projetada para inGmeras situagodes.
A tendéncia & ouvir e concordar com
discursos lineares a maneira de
pensar, enquanto as ideias que
contradizem a pessoa sdo
facilmente combatidas por ela
mesma, porém, & natural para o ser
humano essa convivéncia em uma
zona de conforto (Sharot, 2018).
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Segundo o diciondrio Oxford
Languages, o audiovisual pode ser
tudo aquilo que tem como objetivo
estimular os sentidos auditivo e
visual sincronicamente, sendo
mensagem, comunicagdo, material
e dfins. A Agéncia Nacional de
Cinema - Ancine - classifica o
audiovisual como o resultado da
transmissGo de um conjunto de
imagens em  movimento  por
qualguer meio de divulgagdo. Assim,
entram na categoria séries, filmes,
programas de TV, comerciais,
curtas-metragens, videoclipes e
demais conteddos desse mesmo
nicho (Azevedo, 2023).

Seguindo essa linha de raciocinio,
o termo audiovisual pode remeter a
um grupo de elementos, como
imagens, sons, efeitos ou outros
materiais, que tém como objetivo
serem convertidos em video para
entdo transmitir uma experiéncia ao
espectador. Diante disso, toda
producdo audiovisual segue uma
segue uma sequéncia de etapas
fundamentais para seu
desenvolvimento, sendo elas o
roteiro, pré-producdo, producdo e
pbs-producéo (Azevedo, 2023).

O roteiro passa por diversos
processos criativos, leituras, andlises
e feedbacks dos roteiristas e da
equipe, sendo escrito e reescrito
diversas vezes para que, ao final,
possa oferecer uma linguagem mais
proxima da naturalidade, para que
as falas e agcdes dos personagens
apresentados na obra sejam
realistas e auténticas, pois, assim, o
publico ird criar uma conexdo e
identificagdo com o personagem
sem se prender ao fato de que ha
uma  pessoa por trds  do
desenvolvimento da estrutura
daquele texto. Cabe ao roteirista
criar enredos e personalidades
cativantes, e que sejam capazes de
manter os f&s com a ateng¢do presa
do inicio ao fim (Santos, 2023).
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E o que foi citado anteriormente,
as crencas dos individuos sdo
formadas pelos seus desejos, e s@o
esses afetos que devem ser usados
para provocar a mudanga nos
individuos. Quanto mais natural e
envolvente o discurso, mais facil
serd de persuadir o publico e, para
isso, € necessdria uma estratégia de
comunicacdo elaborada, pois a
emocdo é um fator comum e
dominante em todos oS
participantes do processo de
comunicag@o publicitéria (Bohatch,
2021). Nessa mesma linha de
raciocinio, uma ideia, seja ela em
formato de discurso, histéria ou
entdo masica, pode influenciar no
pensamento e atitude de milhées de
pessoas (Sharot, 2018).

A pré-producdo € o momento em
que a ideia inicial do filme nasce. A
partir dai é elaborado o roteiro, que
pode envolver varias etapas,
como a sinopse da histéria que
serd contada, desenvolvimento de
personagens, figurino, planos de
cdmera, enquadramentos, locagdo
de cendrios e outros aspectos até
que finalmente seja admitida uma
vers@o final do script que, mesmo
durante as gravagoées, ainda pode
passar por alteragées (Virginio,
2023). E durante a pré-producéo que
serd realizavel identificar e
prevenir possiveis complicacées
relacionadas ao desenvolvimento do
produto audiovisual em questdo,
como orgamento, cronograma e
afins. Um processo de pré-produgdo
bem readlizado é de suma
importéncia para garantir que a
producdo ocorra de maneira
organizada e livre de imprevistos
(Santos, 2023).
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Em questdo da fase de producdo,
€ nesse momento que a ideia para o
projeto & colocada em agdo e entdo
é possivel visualizar a histéria que se
pretende contar. E durante essa
etapa que ocorrem as filmagens e a
direcdo define qual o caminho serd
tomado, qual abordagem serd
seguida, e a diregdo de fotografiq,
juntamente com a equipe de
sonoplastia e outros integrantes da
equipe de producdo, coloca em
pratica as ideias do roteirista e a
orientag@o do diretor. A producdo é
o produto das etapas passadas,
roteiro e pré-producdo (Santos,
2023).

Apbs as gravagdes estarem
concluidas, inicia-se o processo de
pbs-producdo, onde todo o material
adquirido serd analisado, tratado e
convertido para o produto esperado.
E nesse momento em que se
realiza a montagem necessdria,
unindo as imagens e sons parad
dar luz & narrativa estabelecida
anteriormente em formato escrito.

Ainda nessa etapa, realizam-se
outros processos para aproximar
ainda mais do resultado esperado,
como a edi¢do das cores das cenas,
adi¢cdo de efeitos especiais e trilhas
sonoras, edicdo de som e demais
detalhes. Por fim, o projeto é
finalizado e disponibilizado aos
cinemas, plataformas de streaming
e outros meios de exibicao (Virginio,
2023).

Em uma visdo mais abrangente, o
audiovisual como um todo é um
trabalho coletivo, que depende de
uma equipe para ser executado e,
por isso, & de extrema importdncia a
participacdo e dedicagcdo de todos.
Com isso, € nitido que, estar em
sincronia para que seja executado
corretamente, para que sejam
alcangados melhores resultados, &
uma  observacdo  praticamente
indispensavel (Santos, 2023).
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ANALISE DE SENTIMENTO

A Andlise de Sentimento (AS),
também conhecida como
Mineragdo de Sentimento,
Mineracdo de Revisdo, Andlise de
Opinido, Extragcdo de Opinido, Andlise
de Afeto, Andlise de Subijetividade,
ou até mesmo Andlise de Emocgdo, é
uma drea de estudos que visa d
captar sentimentos, emocgbes e
opinides de pessoas contidos em
documentos escritos, como textos
por exemplo (Liu, 2017). Para Liu
(2017), a Andlise de Sentimento em
documento é possivelmente o
topico mais estudado nos dltimos
tempos.

A AS em documento, evidencia a
extragdo do sentimento expresso e a
determinagdo da sua inclinagdo
emocional. Dentre as frentes de
tarefas da AS, é destacada a
detecgdo do sentimento, que se
divide em trés categorias: positiva,
negativa ou neutra. Um exemplo
para a primeira seria a frase “Hoje eu
estou muito feliz, pois ganhei algo
muito desejado! “. Em relagdo ao
negativo, temos “Odeio quando me
acordam cedo..”, e por fim, a
sentenca “A lua gira em torno da
Terra”, expressa um sentimento
neutro (Nascimento, 2021).

Na Andlise de Sentimento,
classifica-se o estudo dos textos em
trés niveis, sendo eles o nivel de
sentenca, o nivel de aspecto, e o
nivel de documento (Liu, 2017). Na
primeira categoria, a andlise para
captagcdo e identificagdo do
sentimento acontece simplesmente
em uma frase qualquer, ela
pertencendo ou ndo a um
documento, o que acaba criando
uma conexdo maior e mais préxima
entre a AS e a realidade (Liu, 2017).

Quanto ao nivel de documento,
verifica-se o conteldo total, levando
em consideracdo todas as
sentencas presentes nele. HG ainda
o nivel de aspecto, que acaba sendo
um tipo de andlise mais minuciosa,
uma vez que um documento ou
sentenca pode conter diversas
opinides e, para a deteccdo do
sentimento no texto & necessdrio
analisar o contexto, como na frase
“O smartphone pode ser bom, mas a
bateria tem pouca duracdo ou o
preco é caro”, onde a expressdo
“pode ser bom” remete a um
sentimento positivo. No entanto,
observando o contexto, nota-se que
a presenca de um sentimento
negativo no texto (Nascimento,
2021).
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E possivel classificar os textos em
dois grupos, o dos fatos e o das
opinides. O primeiro s@o
representagcées concretas de um

assunto, servico, objeto, pessoq, e
outros pontos semelhantes. J& o
segundo, o grupo das opinides, &

relacionado aos sentimentos,
emocodes, atitudes, opinides, e
quaisquer outras caracteristicas de
cunho subjetivo.

DESENVOLVIMENTO

Dessarte, a Andlise de Sentimento
pode ser caracterizada como ramo
de estudo e andlise dessa natureza
da opini@o, e suas técnicas acabam
sendo Uteis na extracdo dessas,
para que assim o0s sentimentos
presentes na linguagem possam ser
identificados automaticamente
(Souza, 2016).
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Nessa esfera, a Andlise de
Sentimento automatizada é
necessdria, uma vez que aquelas
opinides podem estar camufladas
em blogs, sites, redes sociais e dfins,
e, devido & grande variedade de
locais de armazenamento e ao
volume de dados disponiveis, torna-
se complicado detectar essas
emocgdes manualmente, além de
que, outra vantagem dessa AS
automatizada, &€ a aplicagcdo em
topicos bastante relevantes, como a
bolsa de valores, debates politicos e
noticias jornalisticas, por exemplo

(Souza, 2016).

A Andlise de Sentimento usada
em textos tem ganhado uma certa
relevGncia no meio digital nos
Gitimos tempos (Maia; Leal, 2018).
Um exemplo disso € o uso dessa
andlise para a captacdo e extragdo
de sentimentos por parte das
grandes empresas, como a IMDb,
por exemplo, que utiliza a AS nas
opinides expressas online pelos
usudrios, a fim de captar o
sentimento geral deles, além das
emogdes em relagcdo Aos servigos
oferecidos pela empresa. Ou seja, a
IMDb recorre & AS para saber se seu
servico estd gerando uma reagdo
positiva ou negativa nos
consumidores (Silipo; Melcher, 2019).

Sentimentos e emocgodes sdo, de
certa forma, a marca diferencial do
objeto de estudo da psicologia e,
apesar de jad se obter bastante
informagdo relevante pela andlise
comportamental, tanto para a
terapia quanto para a investigagdo,
a andlise afetiva de textos ainda
pode ser igual ou até mais produtiva
na obtencdo de informagdes sobre o
estado emocional e sentimental do
individuo (Nunes, 2023).

Identificar emogdes e sentimentos em
textos € um dos objetivos da drea de
Andlise de  Sentimento, também
conhecida por minera¢do da opiniéo
(Dosciatti, Ferreira & Paraiso, 2015). A
andlise de sentimento é uma
abordagem  tecnolégica na qual
“maquinas analisam e classificam os
sentimentos, emocodes, e opiniées sobre
qualquer toépico ou entidade particular
que sdo expressos na forma de texto ou
fala” (Moralwar & Deshmukh, 2015, p.
160). Liu (2010) conceitualizou esta
anadlise como “qualquer estudo feito
computacionalmente envolvendo
opiniodes, sentimentos, avaliagées,
atitudes, afeicbes, visbes, emocdes e
subjetividade, expressos de forma
textual” (citado por Santos, Neto &
Steffen, 2014) (NUNES, 2023, p. 15).
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Em resumo, a andlise de
sentimento  averigua o  tom
emocional do texto pelo cdlculo do
ndmero de aparigdes, significado e
contexto das palavras presentes
naquele texto, artigo ou documento.
Tais palavras podem ser tanto de
conotagdo positiva quanto de
conotacdo negativa, tal como as
palavras “legal”’, “bom” e “excelente”,
ou entdo “ruim”, “assustador” e
“terrivel”, por exemplo (Formigoni,
2018).

Duas bases de dados capazes
de identificar fatores afetivos
presentes em textos sdo o
EMOTAIXPT e o Sentilex-PT. O
primeiro é capaz de identificar
emocgdes existentes em textos
escritos em portugués e entdo
classifica-las por categorias (como
alegria, raiva e tristeza, por
exemplo), e por valéncia emocional.
J& o segundo nome, o SentiLex-PT,
contempla palavras de cardter
sentimental e as classifica segundo
sua valéncia, que pode ser positiva
ou negativa (Nunes, 2023).

O EMOTAIX.PT é uma base de dados
lexical implementada no HandSpy que
detecta, classifica e quantifica
vocabuldrio emocional e afetivo em
portugués europeu (Costa, 2012).
Contém cerca de 4000 palavras (Maia
& Leal, 2018) e é uma adaptagcdo da
base lexical francesa EMOTAIX (Piolat &
Bannour, 2009). £ uma base de dados
lexical que cataloga um conjunto de
palavras portuguesas segundo a sua
valéncia  emocional  (positiva  ou
negativa) e a sua natureza semantica
(classificacdo hierarquica de
categorias emocionais) (Maia & Leal,

2017) (NUNES, 2023, p. 16).

O EMOTAIX.PT carrega 2113
palavras traduzidas do EMOTAX
francés por dois juizes que
recorreram da um diciondrio da
Porto Editora e posteriormente
revisadas por um orador bilingue.
Além disso, ainda contempla 1.809
palavras adquiridas da base de
dados PORLEX. De todo o estoque,
32% sdo palavras com valéncia
positiva, 58% representam valéncia
negativa e 10% referem-se a
categorias adicionais, que ndo
possuem uma valéncia esclarecida
(Costa et al, 2020).
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Para  Formigoni  (2018), o
negativismo molda a forma de
pensamento, sentimento, tomada
de decis@o e comportamento do ser
humano diante de terceiros. Tal
pensamento relaciona-se com o
Viés de Negatividade (Mais Retorno,
2019), presente na  cognicdo
humana,que pode acabar sendo um
motivo pela existéncia de um
ndmero superior de palavras com
valéncia negativa, e uma
quantidade menor de palavras com
valéncia positiva.

O Viés da Negatividade & uma
natureza cognitiva capaz de tornar
mais impactante no ser humano a
informagdo negativa do que a
informacdo positiva, ou seja, é a
tendéncia humana de, diante de
fatos positivos e negativos, a mente
se fixar e relembrar mais facilmente
dos negativos ao invés dos positivos
(Norris, 2019). Em resumo, o viés de
negatividade estd presente na rotina
do ser humano, quando para este,
mesmo em um dia carregado de
experiéncia  boas, basta uma
situagdo desagraddvel para que
esse dia seja considerado ruim, isso
porque  experiéncias  negativas
tendem a impactar muito mais o

psicolédgico humano do que
experiéncias positivas  (Carreiréo,
2020).

Falondo agora sobre uma
outra base de dados lexicais
portuguesa, ainda com palavras
de cardter sentimental, tem-se o
SentiLex-PT (Maia; Leal, 2018).
“E. um Iéxico de sentimento
especificamente concebido para a
andlise de sentimento e opinido
sobre entidades humanas em textos
redigidos em portugués” (Nunes,
2023). Diferente do EMOTAIX.PT, que
qualifica as palavras de acordo com
sua valéncia e categoria afetiva, o
SentiLex-PT apenas fornece a
valéncia da palavra, classificando-a
como positiva, negativa ou entdo
neutra (Maia; Leal, 2018).
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O Sentilex-PT é constituido por um
total de 6.321 lemas adjetivais e 25.406
formas flexionadas e encontra-se
repartido em dois diciondrios/léxicos: o
de lemas (Sentilex-PT-lem) e o de
formas flexionadas (Sentilex-PT-flex) -
o primeiro contém 7.014 lemas,
subdivididos em 4.770 adjetivos, 1.081
nomes, 666 expressées idiomdticas e
489 verbos; e o segundo é composto
por 82347 formas  flexionadas,
associadas aos respetivos lemas que
se subdividem em 16.863 adjetivos, 1.280
substantivos, 29.504 verbos ( Carvalho &
Silva, 2015). Carvalho e Silva (2015)
referem ainda que, o Sentilex-PT-lem
descreve os lemas quanto a sua
categoria gramatical (nome, adjetivo
ou verbo) e aos seus atributos
sentimentais (polaridade e alvo da
polaridade - distingue a fung¢éo
sintatica do lema na frase em termos
de sujeito (N0O) ou complemento (N1)); e
o Sentilex-PT-flex que, por sua vez,
equivale as formas flexionadas dos
lemas e revela informagéo acerca das
flex6ées quanto ao género (feminino ou
masculino) e numero (singular ou
plural). (NUNES, 2023, p. 23 e 24).

Disponivel em: https://br.pinterest.com/pin/786230047422979163
Acesso em: 25 set. 2024.
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De modo geral, a AS pode fornecer
informacoes relacionadas a
orientacdo  semdntica ou 4
polaridade das palavras e
expressodes presentes em
documentos de texto. Com isso,
essas palavras e expressdes podem
ser categorizadas por sua
polaridade, as quais normalmente
s@o de cunho positivo, negativo ou
neutro. Esta Ultima classe pode ou
ndo ser considerada, pois ela
representa casos em que O
sentimento que se associa a uma
palavra ou expressdo ndo pode ser
classificado como positivo ou
negativo, sendo necessdario um
contexto para fazé-lo (Sousa, 2016).

Vale ressaltar ainda que a Andlise
de Sentimento lida com problemas
de classificacdo, assim, para fazé-laq,
procura distinguir textos de acordo
com sua polaridade, ainda que a
frase ndo denote um sentimento de
forma explicita. Quando um fato é
descrito, a oracdo pode ser
conceituada como negativa ou
positiva para uma determinada
drea, como as politicas pdblicas e a
salde, por exemplo (Brito, 2017).

Disponivel em: https://br.pinterest.com/pin/913386368145829874
Acesso em: 25 set. 2024,
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LEXICOS AFETIVOS

No geral, um [éxico & uma
(v coletnea de palavras que detém
todo o conhecimento adquirido,
tanto pela audiéncia quanto pelo
emissor, sobre os termos lexicais
bdsicos existentes em uma lingua
(Pustejovsky; Bautikova, 2019). Um
Léxico Afetivo (LA) € um grupo de
expressées (bom, ruim, incrivel, e
horrivel, por exemplo) usadas por
pessoas a fim de demonstrar
opinides, sendo elas negativas ou
positivas (Liu, 2017).

A maior parte das pesquisas em
Andlise de Sentimento que usam
Léxicos Afetivos estdo disponiveis em
inglés, e o ndmero acaba sendo
absurdamente maior ainda mais
quando se compadra com pesquisas
do mesmo ramo em outras
linguagens (Chang et al, 2019) e,
dentre estas, estd a lingua
portuguesa. Nestq, torna-se relevante
relevante e essencial levar em
consideracdo as LAs disponiveis para
a lingua portuguesa, e, para tal
realizacdo, recorre-se a buscas em
materiais disponiveis no segmento da
literatura (Nascimento, 2021).

Disponivel em: https://br.pinterest.com/pin/13-reasons-why--211131068289789
Acesso em: 25 set. 2024.

126



REVISTA .P DESENVOLVIMENTO

A palavra é a informagcdo mais
importante quando se tem como
objetivo identificar um sentimento
presente no texto e, nesse contexto,
é caracterizada como palavra de
opinico (Liu, 2017). Exemplificando a
afirmagdo  anterior, tem-se a
palavra “feliz’, que evoca um
sentimento bom, positivo, diferente
da palavra “triste”, que remete a um
sentimento ruim, um sentimento
negativo, oposto ao  primeiro
exemplo (Nascimento, 2021).

Em oficios de Andlise de
Sentimento, os Léxicos Afetivos
acabam sendo bastante utilizados,
algumas vezes como mecanismo
principal, outrora como apoio aos
frameworks de aprendizagem da
maquina. Esse dltimo caso acontece
quando ocorre o uso de algoritmos
de aprendizagem para aquela
tarefa de identificagdo de
sentimentos e, o LA, neste momento,
serve como Qapoio para  0s
algoritmos,  impulsionando  sua
busca e melhorando os resultados
obtidos (Mohamad Beigi; Moattar,
2021).

-

Disponivel em: https:// br.p'interest.com/pin/2533343524097753
= Acesso em: 25 set. 2024.
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Pereira (2021) disponibilizou um
olhar generalizado sobre pesquisas
de AS exclusivas da lingua
portuguesa. O autor evidencia
estudos que se referem a AS no
portugués, destacando alguns dos
recursos utilizados nesses estudos,
como o  processamento  da
linguagem natural, a tradugdo

automdatica de textos, conjunto de
dados e Iéxicos afetivos. O estudo faz
uma andlise do estado em que se
encontra a arte, abordando desafios
relativos & drea da Andlise de
Sentimento (Nascimento, 2021).

Sobre o uso dos LA, o autor
destaca seis itens lexicais
encontrados em AS da lingua
portuguesa e ainda ressalta os
esforcos aplicados nestas pesquisas
nos ultimos anos, permitindo novos
métodos e abordagens. No entanto,
refere-se apenas a uma sistematica
revisGo dos recursos utilizados nas
pesquisas, sem a execugdo de
nenhum tipo de estudo comparativo
entre Andlise de Sentimento com
léxicos afetivos (Nascimento, 2021).

Disponivel em: https://br.pinterest.com/pin/631981760191396425

Acesso em: 25 set. 2024.
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Em 2017, a Netflix langou a série
intitulada “13 Reasons Why”, baseada
no romance best seller de 2007,
escrito por Jay Asher. O seriado
obteve destaque em escala mundial
rapidamente, pois explorava temas
polémicos, como os perigos do
bullying, a violéncia sexual, a saude
mental e o suicidio por entre os
adolescentes (Monte et al, 2018).

O foco da producéo € a vida
cotidiona de Hannah Baker, uma
adolescente que acabara de ser
transferida para um novo colégio e,
com isso, precisa lidar a
adaptacdo aquela nova realidade.
Ela vivencia momentos e situagdes
nas quais é repetidamente sujeita a
constrangimentos e humilhagdes, o
que afeta drasticamente o]
psicolégico da personagem, e a leva
a cometer suicidio (Monte et al,
2018).

A histéria se passa por meio do
olhar de Clay Jensen, um amigo de
Hannah que, ao retornar da escolq,
depara-se com um  padcote
misterioso que carrega seu nome,
na porta de sua casa. Ao abri-lo, o
garoto descobre 13 gravacgdes
deixadas em 7 fitas cassetes.

Ao ouvi-las, Clay entende que elas
foram feitas para os supostos
“culpados” pelo suicidio da garota.
Todos que recebem as fitas sdo, de
alguma forma, uma das 13 razdes
que levaram Hannah a tirar sua vida,
assim, Clay também é um desses
porqués, e ele precisa ouvir todas as
fitas para entender como contribuiu
para o tragico ocorrido, e para
passa-las a proxima pessoa (Monte
et al, 2018).

Na maior parte do tempo, o
desfecho da série ocorre dentro da
escola, o que torna relevante a
ressalva de certas situagdes. Logo
no primeiro episédio, é possivel
visualizar a dificuldade que os
adolescentes enfrentaom em se
relacionarem, e como o consumo de
drogas e dlcool tem participagdo,
como facilitador, na criagdo de lagos
e relagdes. Aléem disso, o seriado
coloca Hannah e sua amiga Jéssica
como duas novatas, que sairam da
sua antiga escola por sofrerem
bullying, o que mostra que esse tipo
de violéncia ndo estd presente em
apenas um Unico cendrio ou
instituicdo (Araujo; Rosilho; Rossi,
2019).
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Além disso, os banheiros do colégio
estavam cobertos por pichagdes com
palavras como “vagabunda”, “vadia” e
“morra”, feitas pelos préprios alunos.
Os professores e a diregcdo da escola
ficaram sabendo do ocorrido pela mée
de Hannah, apds o suicidio, pois ela
visitou o banheiro e contou a equipe
docente que, apesar de pintar por
cima das pichagbées para cobrir os
escritos, achou a questdo pouco
relevante, e ndo levou em
consideracdo que o motivo para o
suicidio da personagem poderia ser o
bullying (Araujo; Rosilho; Rossi, 2019).

Ao mostrar as gravagdes deixadas
por Hannah, a série apresenta, com
certa sutileza, a vida de outros
adolescentes, com dificuldades de
relacionamento com ©0s pais e
insegurangas pessoaqis quanto a suad
aparéncia  fisica, sexualidade e
aceitagcdo social em uma universidade
(Araujo; Rosilho; Rossi, 2019). Brian
Yorkey, produtor da obra, foi capaz de,
em apenas 13 episddios, mostrar o
verdadeira realidade que hd em ser
adolescente. Encarar momentos que,
em sua grande maioria, estdo fora do
alcance das pessoas, além de tentar
encontrar seu lugar na sociedade
(Monte et al, 2018).
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Para esta pesquisa, foi utilizado
a base de dados chamada SentiLex-
PT, que comtempla 82.347 termos,
sendo eles classificados como
adjetivos  (Adj), substantivos (N),
verbos (V) e expressées idiomaticas
— frases - (IDIOM), que podem
funcionar como sujeito (NO) ou
complemento (N1) do predicado,
além de apresentarem valéncia
positiva (1), neutra (0) ou negativa
(-1). Além disso, ainda foram
explorados os roteiros de alguns
episédios da série “13 Reasons Why".

A principio, foi realizada uma
busca e um estudo a respeito do
SentiLex-PT a fim de entender seu
funcionamento e método de
separacdo de palavras, como a

divisbo em verbos, adjetivos,
substantivos e expressbes e a
valéncia desses elementos,

classificados como positivos, neutros
e negativos. Feito isso, foi possivel
adquirir, de forma gratuita, um
arquivo que integra o conteddo do
léxico usado.

A etapa seguinte se deu pela
selecdo dos roteiros traduzidos do
seriado “13 Reasons Why". Foram
escolhidos quatro episédios para a
andlise lexical, sendo eles “Fita 7,
Lado A" (TLEPI3), “Adeus” (T2:EPI13),
“Deixe os mortos enterrarem os

mortos” (T3:EPI3) e “Formatura”
(T4EPI0), o dltimo de cada
temporada. Assim, foi possivel

observar o conteddo final de cada
uma das quatro temporadas da
producdo de 2017, visando a
identificar se o fechamento ocorria
de maneira negativa ou positiva.

Com os roteiros e a base de
dados em mados, iniciou-se uma
coleta dos itens lexicais presentes
nos scripts. Para atingir resultados
melhores e mais objetivos, foi
estabelecido um padréo para a
coleta do material. Primeiro, foi
extraido o cédigo completo de cada
item presente no roteiro analisado e,
em seguidaq, foi realizada a filtragem
dos lemas obtidos, onde
permaneceu em usO dadpends o
grupo (Adj, V, N e IDIOM), funcéo (NO
ou NI) e valéncia (1, 0 e -1) da
palavra.

131



REVISTA .P METODOLOGIA

IMAGEM 1 - EXEMPLO DE COLETA E FILTRAGEM DOS ITENS LEXICAIS PRESENTES EM
UM DOS ROTEIROS DE 13 REASONS WHY

esconda,esconder-se.PoS=V;Flex=5:4s5|5:35| 5:15| ¥:45| :45; TG=HUM:NO;POL:NO=-1;ANOT=MAN
Esconda; V; NO=-1

estranha,estranho.PoS=Adj;FLEX=fs;TG=HUM:NO;POL:NO=-1;ANOT=MAN

Estranha; Adj; NO=-1
cu:mfia.u:u:mfiar.PoS:"..-':Flex:P:25|P:45|F':35|Y:25;TG:HUM:NEI:Nl;F'CIL:NCI:D;PDL:N:L:l;ANGT:MAN
Confia; V; NO=0; N1=1

estou bem,estar bem.PoS=IDIOM;P1s; TG=HUM:NO;POL:NO=1;ANOT=MAN

estou bem; IDIONM; NO=1

indteis,inutil. Pos=Adj;FLEX=fp | mp;TG=HUM:NO;POL:NO=-1; ANOT=MAN

Intiteis; Adj; NO=-1

FONTE: SENTILEX-PT
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Apbs a fase de separagdo e
fitragem dos termos lexicais
encontrados, foi necessario
apresentar em numeros o resultado
dessa  busca, destacando a
diferenca da quantidade de lemas
positivos, negativos e neutros
presentes nos episddios finais de 13
Reasons Why. Assim,  foram
produzidos alguns grdficos para
ilustrar o resultado do processo.

Foram feitos graficos individuais
para cada grupo de palavras
(adjetivos, verbos, substantivos e
expressées), em que cada um
carregava trés opgdes de colunas:
uma positiva, outra neutra e, por
dltimo, negativa. Pensando nisso e
levando em consideragdo que
foram analisados os roteiros de
quatro episdédio, foram obtidos 16
grdaficos individuais, sendo eles

quatro de cada categoria.

Desse modo, foi possivel visualizar a
quantidade de itens  lexicais
alcangcados em cada grupo, bem
como o0 nUmero total de expressoées.
Com isso, mostrou-se igualmente
necessdria a representagdo visual
desses valores, e assim foi feito.

Optou-se por uma padronizagdo
dos esbocgos. Quanto ao estilo, o
objetivo era passar informacdes
claras e diretas ao leitor. Por isso,
foram utilizados apenas graficos de
barras verticais. Em relacdo as cores,
optou-se pelo uso de um fundo
cinza acompanhado de vermelho
escuro ou preto para os diagramas
individuais.
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GRAFICOS 1 E 2 - ADJETIVOS E VERBOS DO EPISODIO 13 DA PRIMEIRA TEMPORADA
DA SERIE 13 REASONS WHY

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 135 itens |éxicos analisados nesse episodio,
22 adjetivos sdo positivos, 10 neutros e 28 negativos. Com relagdo aos verbos,
15 s@o positivos, 24 neutros e 24 negativos.
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GRAFICOS 3 E 4 - SUBSTANTIVOS E FRASES DO EPISODIO 13 DA PRIMEIRA
TEMPORADA DA SERIE 13 REASONS WHY

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 135 itens |éxicos analisados nesse episodio,
05 substantivos sdo positivos, 0 neutros e 06 negativos. Com relagdo as frases,
01 sdo positivos, 0 neutros e 0 negativos.
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GRAFICOS 5 E 6 - ADJETIVOS E VERBOS DO EPISODIO 13 DA SEGUNDA TEMPORADA
DA SERIE 13 REASONS WHY

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 145 itens Iéxicos analisados nesse episddio,
34 adjetivos sd@o positivos, 14 neutros e 46 negativos. Com relagdo aos verbos,
06 sdo positivos, 05 neutros e 07 negativos.
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GRAFICOS 7 E 8 - SUBSTANTIVOS E FRASES DO EPISODIO 13 DA SEGUNDA
TEMPORADA DA SERIE 13 REASONS WHY

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 145 itens Iéxicos analisados nesse episddio,
08 substantivos sdo positivos, 0 neutros e 16 negativos. Com relagdo as frases,
04 sdo positivos, 0 neutros e 05 negativos.
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GRAFICOS 9 E10 - ADJETIVOS E VERBOS DO EPISODIO 13 DA TERCEIRA TEMPORADA
DA SERIE 13 REASONS WHY

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 247 itens Iéxicos analisados nesse episddio,
41 adjetivos sdo positivos, 15 neutros e 55 negativos. Com relagdo aos verbos,
25 sdo positivos, 31 neutros e 37 negativos.
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GRAFICOS 11 E 12 - SUBSTANTIVOS E FRASES DO EPISODIO 13 DA TERCEIRA
TEMPORADA DA SERIE 13 REASONS WHY

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 247 itens Iéxicos analisados nesse episddio,
08 substantivos sdo positivos, 0 neutros e 20 negativos. Com relagdo as frases,
05 sdo positivos, 0 neutros e 10 negativos.
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GRAFICOS 13 E 14 - ADJETIVOS E VERBOS DO EPISODIO 10 DA QUARTA TEMPORADA
DA SERIE 13 REASONS WHY

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 127 itens Iéxicos analisados nesse episddio,
19 adjetivos s@o positivos, 13 neutros e 28 negativos. Com relagdo aos verbos,
14 sdo positivos, 13 neutros e 23 negativos.
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GRAFICOS 15 E 16 - SUBSTANTIVOS E FRASES DO EPISODIO 10 DA QUARTA
TEMPORADA DA SERIE 13 REASONS WHY

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 127 itens Iéxicos analisados nesse episddio,
05 substantivos séo positivos, 02 neutros e 10 negativos. Com relagdo as
frases, 0 s@o positivos, 0 neutros e 0 negativos.
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Para os esquemas globais,
preferiu-se o uso de azul escuro e

branco, cores presentes no cartaz de
divulgagcdo da série, sendo que o
azul escuro foi usado no fundo das
ilustragbes gerais de cada grupo,
enquanto os ndmeros e legendas
apdrecem em branco.

METODOLOGIA

Porém, para o esquema que
representa o universo da pesquisa,
apenas inverteu-se o lugar das
cores, deixando o fundo branco e as
informagées em azul escurecido.
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GRAFICOS 17 E18 - ADJETIVOS E VERBOS DOS QUATROS EPISODIOS ANALISADOS
DA SERIE 13 REASONS WHY

ADJETIVOS (Adj)

..

Positive (1) Neutro (0) Negativo (-1)

VERBOS (V)

100

80

60

40

20
73

0

Positivo (1) Neutro (0) Negativo (-1)

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 654 itens |éxicos analisados nesse episodio,
116 adjetivos sdo positivos, 52 neutros e 157 negativos. Com relagdo aos verbos,
60 sdo positivos, 73 neutros e 91 negativos.
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GRAFICOS 19 E 20 - SUBSTANTIVOS E FRASES DOS QUATROS EPISODIOS
ANALISADOS DA SERIE 13 REASONS WHY

SUBSTANTIVOS (N)

H_z_!

Positivo (1) Neutro (0) Negativo (-1)

FRASES (IDIOM)

n. B

Pasitivo (1) Neutro (0) Negative (-1)

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Observa-se que, de um total de 654 itens |éxicos analisados nesse episodio,
26 substantivos sdo positivos, 02 neutros e 52 negativos. Com relagdo as
frases, 10 sGo positivos, 0 neutros e 15 negativos.
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GRAFICO 21 - TOTAL DE ITENS LEXICAIS COLETADOS COM OS QUATRO ROTEIROS

TOTAL (654)

350
300
250
200
150
100

:

9 posttive (1) Neutro (0) Negativo (-1)

FONTE: DADOS DOS AUTORES, 2024.

Percebe-se que, de um total de 654 itens |Iéxicos analisados ao decorrer
dos quatros episddios, 212 sdo positivos, 127 neutros e 315 negativos.
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Levando em consideragc@o os
resultados alcangados com essa
andlise dos roteiros “Fita 7, Lado A”,
“Adeus”, “Deixe 0os mortos enterrarem
os mortos” e “Formatura”, da série 13
Reasons Why, percebe-se que o
ndmero de palavras de cunho
negativo & nitidamente superior em
relagdo a quantidade de termos
positivos e neutros.

A razdo para isso pode ser a
proposta e os temas abordados,
como depressdo e suicidio na
adolescéncia, por exemplo. A série
mostra constantemente as
dificuldades que oS jovens
enfrentam quando vivem em um
ambiente que se torna hostil e
repressivo com a pratica do bullying
e ainda, apresenta as

consequéncias e s marcas que isso
deixa nas vitimas, que em muitos
casos sdo adolescentes.

Pensando nisso, fica nitido que a
presenca de unidades lexicais, em
especial as de cardter negativo, ao
decorrer dos episddios, & de suma
importdncia, pois eles colaboram
ndo somente na constru¢do da
narrativa, mas também na
composicdo de uma atmosfera
mais sombria e triste, que, em
conjunto com outros aspectos das
cenas, transmite ao espectador o
doloroso cotidiano das vitimas que
sofrem de perseguigcdo e
humilhagdo.

Dessarte, apesar de tratar de
temas tdo delicados e polémicos, a
obra audiovisual é capaz de causar
um impacto maior em seu publico g,
ainda, dar mais transparéncia para
assuntos como depressdo, suicidio,
ansiedade e outros problemas que
os jovens e adolescentes enfrentam
diariamente em suas vidas.
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Levando em consideragcdo o que
foi apresentado ao decorrer desta
pesquisa, & nitido que o estudo da
Lexicologia & de suma importdncia
para o campo da publicidade e
propaganda e do audiovisual, pois,
com ele, & possivel ter uma vis@o
mais detalhada da maneira como
as palavras s@o escolhidas e usadas
para prender a atengdo do
espectador durante uma cenaq, ou,
no artigo em questdo, durante um
episddio inteiro.

A andlise realizada foi proficua,
ao ressaltar a  prevaléncia de
termos negativos nos roteiros de
"13 Reasons Why", associando essa
predomindncia & temdatica sensivel
da série, que inclui questdes
como depressdo e suicidio na
adolescéncia e ao ambiente de
bullying retratado. Isso evidenciou
que os itens lexicais desempenham
um papel essencial na construgdo
da atmosfera emocional, refletindo
a realidade dolorosa enfrentada
pelas vitimas.

Pensando nisso, a presenca de
mais estudos no campo da
Linguistica e da Comunicagdo, com
foco na andlise de publicidades,
torna-se campo fértil para novas
abordagens, pois assim €& possivel
ter uma melhor viséo sobre como as
marcas trabalham de forma zelosa
para atrairem seu publico e
converté-lo em cliente.

Sugere-se, nesse sentido, a titulo
exemplificativo, investigagbées com
outras técnicas narrativas, como a
cinematografia e a trilha sonorg,
para entender melhor o impacto
emocional da série. Além disso, é
enfatizada a necessidade de
abordar temas delicados, como
saude mental e suicidio, com
sensibilidoade e responsabilidade,
evitando simplificacdes e
garantindo a apresentagdo de
recursos de apoio adequados para o
publico.
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