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Resumo:

A educacdo ¢ uma ferramenta essencial na luta contra as injusti¢as sociais e na garantia da
qualidade de vida. A partir dessa proposicao, o presente artigo explora como a tecnologia, em
especial do Power BI, pode ser uma aliada do docente na compreensao das necessidades da
sala de aula e no enfrentamento das necessidades educacionais. Para tanto, teoricamente, a
pesquisa propds uma descricdo desse programa, explicando conceitos e ferramentas basicas
que permitem um manuseio eficaz e util em cendrios de estudo e analise. A metodologia, por
sua vez, para a pesquisa aplicada, consistiu em uma simulac¢do, com vinte alunos da sétima
série, aplicando um formulario demonstrativo de avalia¢ao de satisfagdo e desempenho, criado
pelos autores, para avaliar a percep¢do desses estudantes sobre o desempenho e a didatica do
docente, os materiais utilizados em aula e suas dificuldades. Os dados foram coletados,
manipulados e tratados para a construgdo de um dashboard, que funcionou como um
diagndstico para mensurar, tanto o desempenho educacional do docente quanto a trajetéria de
aprendizagem dos alunos ao longo de um bimestre. Os resultados indicam que ferramentas
tecnoldgicas como o Power BI podem ser tteis no desenvolvimento de planos de agdo voltados
a melhoria do processo educacional.
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Abstract:

Education is an essential tool in the fight against social injustices and in ensuring quality of life.
Based on this premise, this article explores how technology, particularly Power BI, can assist
teachers in understanding classroom needs and addressing educational challenges. The research
theoretically proposed a description of this program, explaining basic concepts and tools that
enable effective and practical use in study and analysis scenarios. For applied research, the
methodology consisted of a simulation involving twenty seventh-grade students, using a
demonstrative satisfaction and performance evaluation form created by the authors. This form
assessed the students' perceptions of teacher performance and teaching methods, the materials
used in class, and their difficulties. The collected data were processed and organized into a
dashboard, which served as a diagnostic tool to measure both the teacher's educational
performance and the students' learning trajectory over a bimonthly period. The results indicate
that technological tools such as Power Bl can be useful in developing action plans aimed at
improving the educational process.
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INTRODUCAO

O cenario da educacao no Brasil estd em constante transformac¢ao, buscando, com muito
esfor¢o, caminhos para um progresso gradativo em um contexto ainda marcado por incertezas.
Diversos fatores contribuem para essa realidade, especialmente as barreiras sociais que limitam
o acesso igualitario a educacdo. Por um lado, ha estudantes que, desde o inicio de sua
alfabetiza¢do, contam com todo o suporte didatico e tecnologico, acompanhando uma trajetoria
estruturada até o preparatdrio para o vestibular. Por outro, hd aqueles que enfrentam a dura
realidade de ndo terem acesso nem mesmo a um prédio escolar ou a um sistema educacional
de qualidade em sua regido. Essa desigualdade resulta em uma defasagem significativa em
habilidades essenciais, como leitura e escrita, comprometendo o desenvolvimento pleno de
cidadaos.

Nessa lista, ainda, deve ser colocada, com um dos fatores de agravamento, a
desvalorizacdo do professor. Muitas vezes, ndo hd como o docente exercer sua profissdo,
devido as péssimas condigdes em que se encontram algumas institui¢des escolares, as quais
nao oferecem adequados aparatos suficientes para seu magistério, sejam eles digitais ou fisicos.

Além disso, muitas escolas enfrentam o desafio de trabalhar com materiais didaticos
defasados, o que dificulta o avango no contetido programatico planejado. Essa limitacao cria
uma disparidade em relagdo as instituigdes que dispdoem de condi¢des adequadas de ensino,
resultando em um atraso significativo na formagao académica dos alunos. Esse atraso
compromete a assimilagdo de novos conteudos, gerando um ciclo de defasagem que pode se
estender até o término do periodo escolar. Em muitos casos, essa situacdo culmina na evasao
escolar, agravando ainda mais o problema educacional.

Sob essa perspectiva, acredita-se fundamental adotar ferramentas que auxiliem
docentes e instituicdes a se conectarem de forma mais proxima com seus estudantes,
estabelecendo uma comunicagdo clara e empatica. Esse vinculo permite compreender melhor
as dificuldades e fragilidades dos alunos, tanto em relagcdo a vida académica quanto aos
conhecimentos prévios acumulados ao longo do tempo.

Com essa abordagem, a parceria entre professor e escola pode atuar de maneira eficaz
para superar as barreiras que dificultam a formacgdo dos estudantes, preparando-os como
cidadaos plenos e capazes de realizar competéncias essenciais, como leitura, escrita, operagoes
matematicas basicas e até habilidades praticas como geolocalizagdo, favorecendo sua inser¢ao

e participagao na sociedade.
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A partir dessa proposicao, o presente artigo, por meio de uma pesquisa bibliografica e
de campo, explora como a tecnologia, em especial do Power BI, pode ser uma aliada do docente
na compreensao das necessidades da sala de aula e no enfrentamento das necessidades

educacionais.

1 METODOLOGIA

O projeto seguiu o pressuposto de simulagdo de dados, com base no referencial
bibliografico apresentado. Para tanto, foi realizado um levantamento de dados hipotéticos, com
o intuito de obter que representassem, de forma clara e contrastante, a realidade fundamentada
ao longo do trabalho.

A partir dessa construcao, foi conduzida uma analise dedutiva para avaliar um conjunto
de informacgdes que atendam a demanda do escopo de resultados previstos, garantindo a
legitimidade dos dados. Com isso, foi possivel realizar a parte pratica, desenvolvendo a

aplicagdo no programa Power BI.

2 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da criagdo do formulério na plataforma Google Formularios, foram coletados
dados de uma amostra de 20 respostas geradas para uma simulagdo. Como mencionado
anteriormente, trata-se de um projeto baseado no método hipotético-dedutivo para
demonstragao dos resultados.

Ao final, foi gerada uma planilha contendo todas as respostas, que foi utilizada para a
obteng¢ao de dados na plataforma Power BI. Com essas informagdes, foram criadas as medidas
para quantifica¢ao dos dados, que, por sua vez, serviram como base para a geragao dos graficos

e, consequentemente, para a construgdo do dashboard.

3 GOOGLE FORMS X POWER BI

No Google Formularios, na aba "Respostas", no item "Resumo", € possivel acompanhar
em tempo real uma representacdo grafica dos dados gerados, de acordo com as respostas dos
usudrios. No entanto, como mostrado nas figuras 1 e 2, eles sdo apresentados em um modelo

padrao, utilizando, em sua maioria, o mesmo tipo de grafico.
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Esse método cria um ambiente poluido e pobre em informagdes, pois limita a

interpretacdo dos dados exibidos, ja que segue uma Unica forma de representacdo grafica. Isso

acaba dificultando o processo do usudrio de expandir sua compreensado e realizar uma analise

aplicada e eficiente dos dados.

Figura 1 - Representagdo grafica dos dados no Google Forms (grafico de pizza)

1- Como vocé avalia a didatica do(a) professor(a) nesse bimestre? 1O copiar grafica
Observagdo: Didética é a forma como o(a) professor(a) transmite o
conhecimento dele(a) para vocé

Ruim: o(a) professor(a) ndo possui nenhuma clareza e coeréncia ao
transmitir seus conhecimentos para a turma;

Regular: o(a) professor(a) possui pouca clareza e coeréncia ao transmitir
seus conhecimentos para a turma;

Gtima: o(a) professor(a) utiliza um vocabulério facil durante as explicagdes, e
consegue transmitir seus conhecimentos de forma clara, ceerente & objetiva.

20 respostes

@ Ruim
® Reguiar
Gima

v

2- Avalie a maneira como o(a) professor(a) Ihe auxiliou para tirar suas 10 Copiar grifica
dividas acerca dos contelidos vistos nesse bimestre?

Ruim: n3o consegui tirar minhas dividas com o(a) professor(a), pois n3o foi
possivel comunicar-me com o(a) mesmo, ou suas explicagdes nao foram
muito claras, deixando-me ainda mais confuso(a) com o contetdo;

Regular: o(a) professor(a) me auxiliou de forma satisfatoria na maioria das
minhas dividas, consegui entender as explicages, porém foram medianas &
rasas, necessitando de uma melhoriz;

Otima: o(a) professor(a) me deram todo o suporte necessario para sanar
todas minhas diividas, com explicagdes claras e objetivas em relagio acs
conteiidos

20 respostas

@ Ruim
@ Reguiar

® Mot dividss nesss bimesie

&

Fonte: das autoras (2024).

Figura 2 - Representacdo grafica dos dados no Google Forms (grafico de barras).

6- Pensando de maneira i -, qual foi Sua maior diante |0 Copiar gréfico
a aprendizagem dos conteiidos?

Observacdo: Interdisciplinaridade é a conexo dos contelidos estudados nas

disciplinas.

1 - Compreender, associar e aplicar 0s conceitos aprendidos tanta nas
atividades dadas em sala, quanto no dia a dia;

2 - Lidar com os nimeres, realizar célculos, reconhecer e aplicar as
operacdes mateméticas corretas, etc.

20 respostss
1

2

Outra(s) dicuisagels)

& (a0%)

NB tenhe dficuidadls) 20s0%)

7 - Em quais contetidos vocé teve mais dificuldades de aprendizagem nesse |0 Copiar grafico
bimestre?

20 respostas

Fonte: das autoras (2024).
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Ha um grande debate sobre o uso do grafico de pizza, pois sua escolha, em um contexto
inadequado, pode tumultuar e confundir o proposito das informagdes retratadas, resultando em
uma analise imprecisa e confusa dos dados, conforme mencionado acima. Segundo Borges
(2021), "recomenda-se utilizar o grafico de pizza apenas em uma situagdo: quando for
necessario representar uma parte de um todo, e essa parte for muito pequena ou muito grande".

Em contraponto, tem-se o Power BI, que oferece uma gama variada de ferramentas para
apresentacao e analise de dados. A plataforma disponibiliza esses recursos de forma mais
robusta e interativa, com o objetivo de facilitar a criagdo de relatérios e dashboards que sao
mais féceis e acessiveis de serem compreendidos (Lucchesi, 2024, p. 01).

O Power BI ¢ intuitivo e facil de manipular, gragas a sua boa organizacao de itens e
interface simples e amigavel, o que proporciona excelente usabilidade para o usuario. Além
disso, oferece visualizagdes interativas, com um vasto arsenal de ferramentas que atendem as
diferentes necessidades e demandas das variadas bases de dados, garantindo uma representacao
grafica personalizada, precisa e adequada (Lucchesi, 2024, p. 02). Ele também possui
elementos analiticos e descritivos, além de contar com uma biblioteca adicional, por meio da
qual os usuarios podem buscar recursos que nao estdao disponiveis nas ferramentas padrao.

Diante disso, para uma analise de dados adequada e sistematizada, fundamental para a
construcdo de planos de agcdo e tomada de decisdes, ¢ de extrema importancia escolher uma
boa ferramenta para organizacao das ideias e montagem visual (dashboard). Nesse sentido, o

Power BI ¢ uma excelente op¢ao dentro do panorama apresentado.

4 DASHBOARD

Um dashboard ¢ definido como um painel visual, cuja fungdo ¢ apresentar, de maneira
centralizada, um conjunto de dados que consistem em indicadores e suas métricas visam a
apresentar, de uma forma grafica, os processos de um cenario a ser estudado para auxiliar no
planejamento e nas tomadas de decisdes (Tebaldi, 2017).

Ap6s realizar a coleta simulatoria de dados, como mencionado acima, as perguntas e
respostas foram colocadas dentro de uma planilha para tabelamento e organizacdo das
informacgdes. No Power BI, ela foi importada na fungdo “Obter dados” e, logo em seguida, os

dados passaram por um tratamento na area “Transformar Dados”.
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Na secdo “Transformar Dados”, foi realizada a modelagem adequada da planilha.
Houve, entdo, o filtro das informagdes relevantes para a construgao do dashboard (como, por
exemplo, a exclusao da coluna “Data e Hora”, que fazia referéncia ao dia e horario do envio
de uma resposta). Ademais, foi realizada a contagem por indice para cada uma das possiveis
respostas referentes as perguntas disponibilizadas.

Além da contagem ID dessas respostas, foi necessario criar uma nova medida chamada
de “ respondentes” para fazer a sua diferenciag@o, ou seja, para efetuar a distin¢cdo de cada
suposto usuario que respondeu a cada uma delas. A medida foi criada usando uma féormula
DAX chamada DISTINCTCOUNTNOBLANK, tendo como parametro a coluna de indice para
realizar a distingdo. “As formulas DAX incluem fungdes, operadores e valores para realizar
calculos avangados e consultas em dados nas tabelas e colunas relacionadas nos modelos de
dados tabulares” (Microsoft, 2023).

O dashboard foi desenvolvido por meio do método storytelling, que, em tradugdo livre
para o portugués, seria ‘“‘contar historia”. Esse método ¢ utilizado para literalmente criar
narrativas visuais que norteiam o publico final na andlise de dados. O storytelling transforma
os relatorios em historias envolventes e estruturadas e, quando cria-se uma narrativa bem
estruturada, tem-se uma maneira mais facil de interpretar as informagdes apresentadas e torna
a sua analise em uma experiéncia mais agradavel (Zaidan, 2023).

Além dos graficos, a narrativa foi criada utilizando uma ferramenta do Power BI
chamada “Narrativa Inteligente”, que gera um resumo por meio da pagina ou visual
selecionado com as informagdes para abordar as principais conclusdes, destacar tendéncias e

editar o idioma e o formato para um publico especifico (Microsoft, 2023).

5 APRESENTACAO DO DASHBOARD

As imagens abaixo mostram o dashboard desenvolvido no trabalho, utilizando apenas
ferramentas e fungdes basicas do Power BI. O objetivo é demonstrar que, com 0s recursos
elementares do software, ¢ possivel criar modelos sofisticados, mantendo uma excelente

performance na representagdo e analise dos dados.

5.1 Menu de op¢oes
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No menu de opgdes, foi desenvolvida uma area utilizando caixas de texto, figuras
geométricas e sombras, com o fito de criar um ambiente que remeta aos padrdes de menus
comumente encontrados na navegacdo na Web. A figura 3 ilustra essa estrutura, projetada para
oferecer uma navegacao facilitada e intuitiva no dashboard.

Figura 3 - Menu de opgdes.

VISAO GERAL

DISCENTE

DOCENTE

Fonte: das autoras (2024).
5.2 Secao docente
De acordo com a figura 3, a se¢do docente ¢ responsavel por abrigar a representacdo

grafica de todos os conteudos coletados pertinentes ao corpo docente para concentrar em uma

Unica area os materiais para analise e tomada de decisdes.
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Figura 4 - Secdo docente

H Os graficos abaixo apresentam dados coletados de um formulanic aplicado para uma amostra de 20 estuciantes da 7 série C da
Escola Estadual “Professor Exemplo”. Esta segio aborda conteddios referents a0 corpo docente (prodessor e escolal. |
. ) s e o i . . . . T N - e a
Como wood avalia 3 didatica dola) professor(a) nesse bimestre? Avalie a mansira como ofa) professon(z) The susliou para Come vocé avalia os materais wtilizados pelola)
- Lifas suas dividas acerca des conteddes vislos nese professor(s) nas aulas para o ensing dos
e Eimestre? conteddos nesse bimestre?
[s] E]
gLl
- egula 6
Auim I : . .
Rusiir 1
_ % F AN
w da esoola contribui para um bom ambiente de aprendizagem? { Awalie 3 forma como ofa) professon(a) incentivou seus D& uma mota para ofa) professoria)
#yalie aspectos como a oferta de livios (bibliotecs), materiais visuais estudos extraciasse {fora da sala de aula)? - -
[projetar, mapa-midnd, T, entre cutros De D a &
1 -
alur
L] OeSa7
& Fuegul ]
*Sima ' alunos
®EUIm DeBalo
1 15
a — alunos
a Rulm
b N

Fonte: das autoras (2024).

5.3 Secao discente

As figuras 5 e 6 representam a secdo de analise de dados dos alunos, dividida em duas
paginas para a constru¢do de um dashboard com um visual limpo, que facilite a compreensao
pelo publico de maneira clara e objetiva. Diferentemente da pagina dos docentes, o objetivo ¢
evitar o excesso de informagdes que possam dificultar a interpretagdo, mantendo a

apresentacao alinhada ao conceito de storytelling.
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Figura S - Primeira parte do dashboard desenvolvido para a analise de dados dos discentes

. SEGAO DISCENTE N

i 5 gréficos abaixo apresertam dados coletados de um fomnulénic aglicado para uma amostra de 20 estudantes oz 7 sénie C da Esools
] Eetadiussl “Professor Deample”. E5t2 seqdo aborda contelians seferente aos discentes (alunos). |

1 Avalie sua dificuldade de entendimento dos conteddes vistos em sala de zula nesse 7
: imest ¢ . .
: Gimestre. Penzando de maneira interdisciplinar, gual fiol sua maior dificuldade diante a aprendizagem dos
] . conteddns?
: €
i 6 30
H 2 1 ]
i| o4
| 3 h -
1n
° Bainn Media Hiao tve dificucades
: H
P . . . . P
: Em quais conteddos vood tave mais dificuldades de aprendizagem nesse bimestra?
i Nin terng 1 Outras) 1, 2, outrais) 1,2 2, Outras)
i dificukdsdes) dificuldadels)  dificulcadalz o ficy decels)

-
Legendas do grafice “Pensande de maneira interdisclplinar, qual fel
sua maior dificuldade diante 2 aprendizagem dos conteddos?

1 - Comprasnder, associar a aplicar os conoaites aprandidos tamto nas
stividades dadas em zala, quanto no dis 3 dis;

2 - Lidas com o8 nimeros, realizar chloulos, reconhecer @ aplicar as
operaghes malemilicas corretas, elc

Fonte: das autoras (2024).
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Figura 6 - Segunda parte do dashboard desenvolvido para a analise de dados dos discentes.

. SECAO DISCENTE

5 réficos abaivo apresertam dados colstazos de um formulirio aplicade para uma amaostra de 20 estudantes gz 7* série C da Esools
Estadual "Profissor Examiplc”, Esta seBo aborda conteldos refirente aos discentes (alunos). |

Aldr des momentes de estudas ¢ aprendizagam am 3ala de aula, o quanto vool praleca am sua casa?

N
" D€ ura nola para s E
Delad
2
Kuro 4
alunas
e & s 3 De5a7
7
4 alunas
p S, | pesato
Um reforgn escolar apds sew hordrio fora da escola e auiliara na compresnsio e resgate Alunos 11
dos contetdas pb vislos em sala?
. - alunos
Nio tenho tempo. mas gostaria de participar 3
im. um reforgn escolar seria wm aliado para me awdliar na aprendizagem & fagao dos B
conteddos
Mie preciso da reforgo escolar 4
Nao, acho que ndo me audana
Total 20

Fonte: das autoras (2024).

Visao Geral

Por ultimo, a figura 7 apresenta a pagina 'Visao Geral', que destaca os principais pontos
que o dashboard pretende abordar, os objetivos a serem atingidos e a sua importancia diante
da problematica apresentada. Além disso, oferece um resumo sucinto dos conteudos presentes
em cada pagina, fornecendo um panorama geral de todos os pontos discutidos. Os resumos
foram gerados utilizando o recurso 'Narrativa Inteligente', com ajustes para destacar os pontos
principais de cada pagina. A secdo "Visao Geral' ¢ uma sugestio das autoras, com o intuito de

imergir o publico e prepara-lo para o contetido que serd tratado e analisado no dashboard.
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Figura 7- Se¢do Visdo Geral.

. VISAO GERAL " 5

Esss seqdo apresenta umn relatdnio cetalhade de toda a pesquisa realizada, inclumndpo seus objetos, sus pustificativa. bam como
infarmagies relasanedas 2 elementos como a emostra & 2 guartidade de pergurtas entre cutros, |

: Resumao Objetivo Justificativa
Com base nas respostas de um Oferecer ao corpo docente uma ferramenta Considerar a= fragilidades geradas pelas
formulario aplicado em sala de aula, os eficaz, com dados levantados em sala de aula adversidades no aprendizado, evidenciando
dados erdo ratados e orgamizados em & um dashboard interative gue destague, par 05 ponlos gue precisam ser rabalhados em
um dashboard, permitinde diagnosticar o meio ce gréficos e tabelas, os fatores que 53la de aula, O abjetivo & awiliar educadares
MRS rasnonderam o cesempenno docenie e a trajetona de comprometem o processo educalive dos & 2 administragdo escolar na redugdo da
o f' =PAnCerr aprendizagem dos alunas 2o longo do alumos, insatisfacdo e frustragdo dos alunos,
rrnulEr . .
ArmuiEne birnestra. promovendn o bem-estar colativo.
L r . -
- N f L . U “\i
Resumo da pagina Docente Resumo da pagina Discente Resumo da pagina Discente 2 :
Mo gréfico “Avalie 3 maneira como ofa) professoria) Mo grafico “Avalie sua dificuldade de Mo grahico "Alem dos momentos de estudos e aprendizegem em
he guiliow para tirgr suas dividas acerca das entendimenta dos conteddos vistos em sala de aula, o quanta voce pratica em sua casal”
contelddos vistos nesse himestre?” zala de aula nesse himastra™
Em 13, Otima teve o maior Alunos e fai Em 7, Mada teve o maior Alunas e foi 133,33% maior do que
1200 % maior do que Ruim, gue teve o menor Alta e Baixa empataram no maior Mao consigo sem a ajuda, que teve o menor Alunas em 3.
Alunos em 1 Alunos em &
Mada teve ¢ maicr Alungs em 7, sequido por Pouca, Muito e
Otima teve o maior Alunos em 13, seguido por : wdes o5 4 H"”_IJ'D U r'm'_""l‘ll'“c Nao consigo sem 4 ajuda.
) - s dine
Reqular &m & & Ruim am 1. . 9- ENte ncn':sr.tr. dos ..r.n?l.hlm
VEstos em 5418 de dula nesse tmesre, Em todos os 4 Akm dos momentas de estudos e
Rusim teve 1 Alunos, Reqular teve & & Ctima Alunos variou de 3 para 6. aprendizagem em zala de aula, o quanto vocé pratica em sua
teye 13 casa?, Alunos vanou de 3 para 7.

Fonte: das autoras (2024).

CONCLUSAO

Evidencia-se, atualmente, no cendrio educacional, uma situag¢do alarmante que requer
atencdo imediata. Entre os principais desafios, destaca-se a significativa defasagem de
conhecimento entre os alunos, fruto de fatores como desigualdades sociais, lacunas no ensino
basico e falta de suporte pedagogico adequado.

Essa realidade ndao apenas compromete o desenvolvimento académico, mas também
agrava os indices de evasdo escolar. Dessa maneira, ¢ imprescindivel a implementacao de
politicas educacionais eficazes que priorizem a equidade e a qualidade no ensino, garantindo
aos estudantes oportunidades reais de aprendizagem e permanéncia na escola.

Nesse contexto, a falta de recursos e de conhecimento sobre as tecnologias disponiveis
para avaliar e mensurar o nivel de uma sala de aula ¢ evidente. Esse ¢ um fator que aflige o
corpo docente das instituigoes, deixando-os, muitas vezes, de maos atadas para conhecer seus

alunos, aproximar-se de suas dificuldades e buscar maneiras de trata-las, criando planos para
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resgatar ¢ melhorar a aprendizagem, a fim de evitar o processo prematuro de defasagem
escolar.

Nesse sentido, o Power BI surge como uma ferramenta viavel, moderna, gratuita e
versatil. Sua utilizacdo em andlises e estudos de dados nao requer formagao especializada em
Tecnologia da Informagao, tornando-a acessivel para professores e gestores escolares. Além
disso, este trabalho apresentou um estudo de caso sobre a aplicacdo do Power BI no
enfrentamento da defasagem escolar, demonstrando como a ferramenta pode ser implementada
pelas escolas para auxiliar o corpo docente na analise das necessidades dos alunos.

O objetivo € permitir a ponderagdo, a criagao de planos de contingéncia e a tomada de
decisdes para tratar as possiveis desigualdades presentes em uma sala de aula, visto que
auxiliaria o professor a mapear e a entender o publico com o qual estd lidando, buscando
solucdes que contemplem o maior niimero possivel de casos, auxiliando assim os estudantes

de acordo com suas necessidades.
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