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Resumo: Com o aumento da globalizagdo e com a tentativa de melhorar a economia nacional,
0s empresarios brasileiros almejaram conquistar espago na economia mundial. Para isso, foi
necessario estudar e entender alguns processos internacionais e levar ao mundo os produtos
brasileiros, de forma que trouxesse grandes benetficios e lucros. Porém, ingressar nesse cenario
ndo ¢ tdo simples e pratico como parece. As empresas brasileiras precisaram investir em novos
conhecimentos e aperfeicoamentos, e apesar do grande investimento ainda encontram
limitacdes por parte do proprio sistema tributario brasileiro. A partir dessa analise, o objetivo
do artigo foi aprofundar e elencar quais sdo as maiores dificuldades que os empresarios
encontram ao longo da tentativa de internacionalizagdo de suas empresas. A metodologia
utilizada foi uma pesquisa pela historia do Brasil encontrando aspectos referentes a exportagao
e importacdo vinda desde o comego, buscando entender e elencar como foi essa trajetoria aos
brasileiros desde o comeco, além de analisar as tributagdes e politicas do Brasil que afetam
direta ou indiretamente as relagdes e lucros de todas as partes. Houve também uma pesquisa
realizada com empresas do setor de exportacdo e empresas de assessoria ao exportador para
entender mais a fundo sobre as facilidades, dificuldades e necessidades de mudangas que sdo
enxergados por quem estd a frente da economia internacional no pais. Os resultados da primeira
pesquisa literaria mostraram como o pais, apesar de exportar seus produtos nacionais desde o
inicio de sua historia, teve sua economia afetada pela falta de conhecimento de sua populagdo
e que atualmente essa histéria ndo é muito diferente. Com altas taxas de exportagéo, necessidade
de mudangas do visual de seus produtos e falta de apoio e auxilio dos governos do Estado, os
empresarios entrevistados na segunda pesquisa sentem que ainda falta muita coisa a ser feita e
repensada até conseguir chegar ao mercado internacional trabalhando de igual para igual e
fazendo com que a economia brasileira possa alcangar a posi¢do que realmente faz jus ao seu
trabalho. Dessa forma, concluiu-se entdo, que as dificuldades e limitagdes enfrentadas pelas
empresas brasileiras sdo muitas e ainda estdo longe de acabar, sendo necessaria uma mudanga
urgente para dar suporte e conhecimento a todos os empresarios que buscam a
internacionaliza¢do de sua empresa, além de buscar tributos mais leves para que o lucro atraia
novas empresas brasileiras que desejam expandir seu negdécio mostrando ao mundo a forga e
competéncia do pais.
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0 ABSENTEISMO EM COLABORADORES DA AREA DA SAUDE
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Resumo: A area da saude, especificamente setor de urgéncia e emergéncia € notoriamente
desafiadora e exige altos niveis de dedicagdo, empatia e resiliéncia. O absenteismo ¢ um fator
causador de problemas para a equipe da satude, visto que abrange a auséncia de um profissional
na equipe, sobrecarregando o trabalho dos demais, exigindo um ritmo mais acelerado, e
responsabilizando por um volume maior de trabalho no processo de cuidar ao cliente, diminui
a qualidade e a seguranga do servico prestado ao usuario de saude e pode levar ao adoecimento
do colaborador. Visto isso, tem-se como objetivo nesta pesquisa identificar e analisar os fatores
que influenciam no absenteismo dos colaboradores da Santa Casa de Votuporanga, a fim de
propor solugdes que contribuam para o bem-estar dos colaboradores, satisfacdo e motivagdo no
trabalho assim ajudando na reducdo das auséncias e a melhoria do ambiente de trabalho. Foi
utilizado uma revisdo de literatura sobre o tema abordado como também pesquisas dentro da
organizagao através de entrevistas semiestruturadas e a Escala EPAAL ;Escala de percepgao de
antecedentes do absenteismo laboral (EPAAL) com a equipe do setor de urgéncia e emergéncia.
Através da pesquisa verificou através de métodos qualitativos e quantitativos que na Santa Casa
de Votuporanga as taxas de absenteismo no setor de urgéncia e emergéncia sao de 2,56. A partir
das entrevistas observa-se que os fatores que podem levar a um aumento no absenteismo sdo
diversos, como baixa remuneragdo, estresse e sobrecarga no trabalho. Conclui-se que a
organizagdo possui uma 6tima instabilidade laboral, politicas organizacionais e colaboradores
comprometidos com seus turnos de trabalho.
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O CONVIVENTE NA UNIAO ESTAVEL: IMPACTOS LEGALIS, SOCIAIS E
CONJUGAIS NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA
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Resumo: O sistema juridico brasileiro equiparou os direitos e deveres entre conjuges e
conviventes devido a similaridade proporcionada pela convivéncia. Direitos como autoridade
parental e filiagdo sdo equivalentes para casados e companheiros, bem como deveres de
lealdade, respeito e assisténcia. A partir dessa proposi¢do, o presente trabalho teve como
objetivo como investigar os impactos da criagdo do convivente como novo estado civil
especifico para unides estaveis nas esferas legais, sociais e conjugais. Isso envolve analisar
como essa medida afeta os direitos legais dos parceiros, a protecdo social oferecida pelo Estado
e a estabilidade dos relacionamentos conjugais, considerando perspectivas de igualdade, justica
e evolugdo das normas sociais. A criag@o desse estado civil oferece um ambiente juridico mais
claro e definido para os parceiros. Essa medida reflete uma evolugdo nas normas sociais,
adaptando-se a diversidade de arranjos familiares na sociedade contemporanea e contribui para
maior justi¢a ao reconhecer e proteger os direitos dos casais que optam por uma unido estavel
em vez do casamento tradicional. Para abordar o tema, foi utilizada uma pesquisa teorico-
aplicada, com método dedutivo. Isso permitiu formular hipdteses baseadas em evidéncias
existentes e testd-las por meio da andlise qualitativa dos dados coletados em algumas
jurisprudéncias. Além disso, a pesquisa bibliografica forneceu subsidios que permitiram
construir uma base sélida de conhecimento, proporcionando um entendimento profundo sobre
o conceito de unido estavel, sua evolucdo ao longo do tempo, e como ela é tratada em diferentes
contextos legais e culturais. Nas analises dos julgados, pdde-se averiguar a comprovagao formal
da unido estavel, por meio de documentos registrados em cartorio, era vista como uma forma
de garantir direitos patrimoniais. No entanto, o TJSP, ao considerar provas testemunhais e
documentais que demonstram a convivéncia publica e duradoura, reconhece que a intengao de
constituir familia é o elemento central na configuracéo da unido estavel. Essa abordagem é mais
inclusiva e alinhada com a realidade de muitos casais que optam por ndo formalizar sua unido,
mas que ainda assim vivem em uma relagdo estdvel e comprometida. Concluiu-se que a
implementa¢do de um novo estado civil exclusivo para unides estdveis pode desencadear
mudangas significativas nos direitos legais, na protecdo social e na estabilidade das relagdes
conjugais na sociedade contemporanea. Ao reconhecer formalmente essas unides como
entidades legais distintas, os parceiros envolvidos podem obter direitos equiparados aos do
casamento tradicional, promovendo assim maior igualdade perante a lei.
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O DESAFIO DA SUCESSAO EM CASOS DE COMORIENCIA E SEUS IMPACTOS
NA HERANCA DOS FILHOS

LUCIANO PEREIRA DA SILVA JUNIOR
WALTER FRANCISCO SAMPAIO NETO

Resumo: A comorié€ncia, no contexto sucessorio, afeta diretamente os herdeiros, especialmente
quando sdo parentes entre si, alterando os paradigmas da sucessdo ao impedir a transmissdo do
espolio entre eles, o que rompe a linha de sucessdo familiar. Com base nessa proposicdo, o
presente estudo teve como objetivo analisar os desafios enfrentados no processo sucessorio em
situacdes de comoriéncia e investigar como esses desafios impactam a distribui¢do da heranca
entre os filhos. Justificou-se tal proposi¢do por tratar-se de um problema relevante no direito
sucessorio, que pode gerar injustigas, especialmente quando filhos comorientes sdo excluidos,
enquanto herdeiros indignos s@o beneficiados. A desigualdade na distribui¢do de bens, nesses
casos, ndo apenas viola os principios de equidade e justica, mas também destaca a necessidade
de revisar as leis de sucessdo, de forma a assegurar um tratamento justo e igualitario a todos os
envolvidos, independentemente das circunstancias da comoriéncia. Como metodologia,
utilizou-se uma abordagem basica-aplicada, inicialmente teérica, com o suporte de doutrinas e
jurisprudéncias que permitiram a analise pratica das implica¢des da comori€ncia no direito
sucessorio. O método hipotético-dedutivo foi empregado para formular uma hipotese sobre a
desigualdade causada pela comoriéncia em relagdo ao herdeiro indigno, buscando entender suas
implicacdes legislativas. A abordagem quali-quantitativa, com énfase na quantitativa, foi
utilizada para avaliar o nimero de decisdes e jurisprudéncias relacionadas ao tema, sendo a
pesquisa bibliografica, doutrindria e jurisprudencial o procedimento adotado. A investigagdo
evidenciou que a morte simultanea de duas ou mais pessoas pode criar sérios desafios no direito
sucessorio, principalmente quando envolve filhos comorientes que, por direito, deveriam ser
considerados herdeiros legitimos. Essa situa¢do destaca a urgéncia de uma distribui¢do mais
equitativa dos bens, considerando tanto a ordem sucesséria quanto as circunstancias
particulares de cada herdeiro, e sugere a necessidade de disposi¢des especificas para casos de
comoriéncia.
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O DESENVOLVIMENTO SOCIOEMOCIONAL NA EDUCACAO INFANTIL POR
MEIO DE FABULAS: UM OLHAR SOB A PERSPECTIVA DO EDUCANDO
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Resumo: A educacdo infantil ¢ uma fase importante para o desenvolvimento integral das
criangas, envolvendo nfo apenas aspectos cognitivos, mas também socioemocionais. Nesse
contexto, fabulas podem ser ferramentas eficazes para promover essas habilidades, ao
envolverem historias e personagens que facilitam a compreensdo de emogdes e
comportamentos. Tendo em vista essas consideragdes, este artigo buscou analisar como a
utilizagdo de fabulas na educagdo infantil pode contribuir para o desenvolvimento
socioemocional das criangas, sob a perspectiva dos proprios educandos. Adotou-se uma
abordagem qualitativa, utilizando entrevistas semiestruturadas e observagdes em sala de aula.
Participaram do estudo dez professores e graduandos da area da Pedagogia e da Educagdo
Fisica. As perguntas foram elaboradas em formato de formuléario, com foco principal no
entendimento do desenvolvimento socioemocional na educagdo infantil. As respostas foram
coletadas por meio do Google Forms e, posteriormente, analisadas para embasar as discussdes
apresentadas neste artigo. As observacdes indicaram que, mediante as respostas dos
profissionais, as criangcas demonstraram uma maior capacidade de identificar e expressar
emogoes, tanto proprias quanto de outros. As entrevistas revelaram que os profissionais nio
entendiam muito sobre a juncdo das fabulas com situag¢des cotidianas, abrangendo aspectos
como empatia, cooperacao e resolucio de conflitos. A utilizagdo de fabulas na educacdo infantil
mostrou-se uma estratégia eficaz para o desenvolvimento socioemocional das criancas. Ao
facilitar a identificacdo e a expressdo de emogdes por meio de histdrias, as fabulas auxiliam na
construcdo de habilidades fundamentais para o convivio social € o bem-estar emocional.
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Resumo: Para muitos a Contabilidade é observada em ambitos fiscais e financeiros, no entanto,
também € uma ci€ncia que contempla e impacta na era da sustentabilidade. A contabilidade
ambiental vem trazendo um ciclo sustentdvel que ¢ utilizado para prevencdo de desastres
ambientais, além de trazer diversos holofotes para as empresas que se adaptam ao novo. A partir
dessa introdugdo, o artigo teve como objetivo demonstrar através de indices e graficos o grande
impacto que a contabilidade ambiental utilizada de maneira correta pode trazer quando o
assunto sdo desastres ambientais. A metodologia utilizada foi a revisdo bibliografica de artigos
e livros para a constru¢do do embasamento tedrico do trabalho. Além disso, foi realizado um
estudo de caso, com foco nos desastres ambientais em Brumadinho e Mariana, onde ambas as
empresas envolvidas no desastre estavam ligadas a empresa Vale, a maior produtora de minério
de ferro, pelotas e niquel. A pesquisa resultou na identificagdo do impacto que a ndo aplicagdo
dos indices contabeis oriundos da contabilidade ambiental trouxeram para os desastres
ambientais, visto que, a contabilidade ambiental apresenta diversas maneiras de prevenir e
reduzir os impactos causados por riscos ambientais, quando identificados e gerenciados. Sendo
uma delas a aplicagdo de auditoria independente, sabendo que a realiza¢do dela pode garantir
nos relatérios financeiros a confiabilidade das informagdes e identificar possiveis
irregularidades. Conclui-se, que a contabilidade ao fornecer informacdes precisas e
transparentes sobre a situagdo financeira quantitativa e qualitativa das empresas obedecendo os
principios contdbeis, as normas contabeis e o cddigo de ética profissional do contador,
desempenha um papel fundamental na prevengdo de tragédias como a de Brumadinho e
Mariana.
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Resumo: Ao longo dos anos, a contabilidade passou por transformacdes significativas,
impulsionadas pelo avango das tecnologias. A maneira sobre a qual determinadas tarefas sdo
realizadas foi se modificando cada vez mais ao longo do tempo e da evolugdo e descoberta de
ferramentas e formas mais eficazes de executa-las. Entre os avangos tecnoldgicos nesse campo
de estudo, destaca-se a Inteligéncia Artificial (IA), que chegou a tona operando com automagdes
surpreendentes nas atividades contdbeis, e que embora seja uma mudanga positiva, acaba
levantando preocupagdes entre os profissionais da area que temem que suas fungdes sejam
substituidas por maquinas. A partir do exposto, o objetivo dessa pesquisa foi investigar o
impacto da inteligéncia Artificial na contabilidade digital e avaliar em que medida essa
tecnologia estd afetando o papel dos profissionais contidbeis. A metodologia utilizada foi a
revisdo bibliografica na construgdo dos conceitos e bases tedricas e uma pesquisa de campo
entre profissionais na area contabil, por meio de um formulario com o intuito de obter
informagdes a respeito da opinido dessas pessoas acerca do tema. A pesquisa verificou que,
apesar dos desafios, a inteligéncia artificial j& vem sendo aceita positivamente entre os
profissionais, embora houvesse uma pequena parcela de resisténcia demonstrada. Além disso,
¢ evidente a melhora na preciséo e eficiéncia dos servi¢os contabeis, entretanto as empresas nao
estdo totalmente preparadas e preocupadas em capacitar seus funcionarios para enfrentarem os 120
avangos tecnoldgicos. Dessa forma, conclui-se que A tem o potencial de transformar a
contabilidade em uma profissdo mais eficiente e estratégica, mas ¢ crucial que os profissionais
se adaptem e adquiram as habilidades necessarias para operar em seus cargos
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Resumo: A Inteligéncia Artificial (IA) pode ser utilizada como uma ferramenta auxiliar dentro
das organizagdes. Essa inovagdo ganhou destaque no meio corporativo e impediu o retrabalho
dos colaboradores em atividades que exigiam excesso de tempo. Ela contribuiu de maneira
eficiente e assertiva, desde que fez uso correto da tecnologia, podendo sofrer impactos
negativos com o mau uso, afinal o intuito da IA foi trazer a facilidade e um trabalho eficaz.
Com essa implementacdo no setor de Recursos Humanos (RH), poderia-se atuar com mais
dinamismo, deixando as tarefas burocraticas e repetitivas para [A, o que se tornou mais
eficientes. O objetivo do estudo foi investigar o quanto a IA ja se encontrava presente no setor
de RH das organizagdes, principalmente aquelas que vinham sendo reconhecidas pela sua
inovacdo na parte de Recrutamento e Selecdo (R&S), agregando valor no processo de
contratacdo de novos integrantes, bem como a redu¢do do tempo deste processo. Contudo,
foram considerados desafios para implementar a IA como ferramenta, sendo: as falhas da
execucdo, a falta de raciocinio logico, a divulgagdo de dados sigilosos e a dificuldade que o
publico-alvo poderia enfrentar com a tecnologia, visto que ainda era muito apreciavel o contato
humano nas organizacdes. Realizaram-se pesquisas bibliograficas e um estudo de caso sobre o
conceito de A ao setor de RH e, simultaneamente, a aplicacdo do método hipotético-dedutivo,
cuja finalidade foi aplicar um questiondrio para duas empresas de pequeno/médio porte na
cidade de Votuporanga-SP, que aceitaram participar do estudo de caso, por meio do
preenchimento de um questiondrio e de uma entrevista, ambos online, para comprovagdo das
hipéteses abordadas. O estudo de caso ndo atingiu os objetivos esperados, por ser duas empresas
de pequeno/médio porte na regido noroeste paulista, e estas nio fizeram uso da [A, em razéo de
que o R&S foi feito de maneira manual. Essas empresas ainda ndo utilizavam desses métodos
para atender o publico-alvo, pois ndo eram adeptos da tecnologia digital. Contudo, as duas
empresas contavam com site e canais digitais para divulgacdo de vagas disponiveis, nos quais
os candidatos poderiam entrar em contato com a empresa e candidatar-se ao cargo. Desta
maneira, concluiu-se que para as empresas estudadas a A ndo era aplicada, pois se notou a falta
de ferramentas e de pessoas adaptadas as novas tendéncias do mundo tecnoldgico. Contudo,
com os estudos, foi possivel identificar que a IA poderia trazer impactos positivos e negativos
para o setor de RH, pois era preciso que ela fosse compativel com sua usabilidade. Portanto,
veja-se que, para as empresas mais desenvolvidas como as Startups, que tem perfil mais
tecnoldgico, esse tipo de ferramenta contribuiria com um melhor desempenho dos resultados
esperados.
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O IMPACTO DA TRANSFORMACAO DIGITAL NA PROTECAO E EXECUCAO
DOS DIREITOS AUTORAIS DE MUSICAS NO BRASIL: UMA ANALISE
JURISPRUDENCIAL

THIAGO AZEVEDO MARTINS
RODRIGO SONCINI DE OLIVEIRA GUENA

Resumo: A era digital trouxe uma revolu¢do na forma como musicas sdo produzidas,
distribuidas e consumidas. A disseminagdo de plataformas de streaming, redes sociais e outras
tecnologias digitais tem desafiado os mecanismos tradicionais de protecdo de direitos autorais.
No Brasil, a legislagdo sobre direitos autorais enfrenta o desafio de acompanhar essas mudangas
répidas e garantir que os direitos dos criadores sejam adequadamente protegidos. A partir disso,
o0 objetivo deste estudo foi analisar o impacto da transformacdo digital na prote¢do e execugdo
dos direitos autorais de musicas no Brasil, com um foco especifico na jurisprudéncia. O estudo
avaliou como a legislagdo e as decisdes judiciais t€ém respondido as mudancas tecnologicas e
quais ajustes sdo necessarios para uma protecdo mais efetiva. A transformacdo digital tem
facilitado a distribui¢do e o acesso a musica, mas também trouxe desafios significativos para a
prote¢do dos direitos autorais. Com a proliferacdo de platatormas digitais, surgem novas formas
de violagdo desses direitos, o que torna crucial entender como a legislagdo brasileira ¢ a
jurisprudéncia tém abordado essas questdes. Este estudo € relevante para profissionais do
direito, criadores de conteudo e gestores da industria musical, pois oferece uma compreensao
sobre a eficacia das normas atuais e sugestdes para melhorias. A pesquisa foi baseada em uma
analise jurisprudencial de casos recentes relacionados aos direitos autorais de musicas no Brasil.
Foram examinadas decisdes judiciais, mudangas na legislagdo e a aplicacdo das normas em
contextos digitais. A metodologia incluiu a revisdo de artigos académicos, relatorios de
entidades de gestdo coletiva e decisdes judiciais para identificar tendéncias e lacunas na
prote¢do dos direitos autorais. A transformagao digital tem gerado um ambiente desafiador para
a protecdo dos direitos autorais de musicas no Brasil. A legislag@o atual, embora em constante
evolucdo, ainda enfrenta dificuldades para lidar com a complexidade das novas tecnologias ¢ a
répida disseminagdo de conteudo digital. A jurisprudéncia tem tentado adaptar-se, mas ha uma
necessidade crescente de reformas para garantir que os direitos dos autores sejam efetivamente
protegidos. Recomendam-se ajustes legais e maior capacitagdo dos drgdos responsaveis para
acompanhar as inovagdes tecnoldgicas e oferecer prote¢do adequada.
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0 IMPACTO ECONOMICO DA INDEFINICAO DO IMPOSTO SELETIVO

PAULO EDUARDO CARTA SEQUINI
JOAO FRANCISCO GUEDES DE MOURA

Resumo: A reforma tributdria trouxe o imposto seletivo que consiste em um instrumento fiscal,
com destaque no debate econdmico e tributario devido a sua complexidade e ao impacto que
pode ter sobre a economia e a sociedade. A partir dessa proposi¢a@o, o presente trabalho visou a
demonstrar o impacto economico da indefini¢do do Imposto Seletivo com a vigéncia da PEC
132/2024 que trouxe a reforma tributéria, vigorando em um periodo de transi¢do de 10 anos,
expondo a ofensa de principios basilares do sistema tributario e ferindo diretamente a seguranca
juridica no mercado econdmico, com a sua institui¢do. Justifica-se a tematica pela a
precariedade da instituicdo do novo imposto, possuindo uma fungdo dubia, gerando duvidas
para o aplicador do direito se a ela serd extrafiscal ou meramente fiscal. A celeuma concretiza-
se com a futura dificuldade de aplicacdo de um rol taxativo, acarretando uma possivel tributagao
em massa e sem regulamentagdo, uma vez que o imposto seletivo serd aplicado para todos os
produtos ou coisas que fazem mal para o meio ambiente ou a saide do ser humano. Por esses
motivos, possui o apelido carinhoso de ;imposto do pecado;. Para tanto, foi utilizada como
metodologia com balizamento de revisdes de obras doutrinarias relativas ao tema, bem como
em estudos da dogmatica-juridica, artigos cientificos, legislagdo estrangeira, utilizando a
hermenéutica e o estudo sobre a reforma tributdria que trard o novo imposto para o
ordenamento juridico. Concluiu-se que, para mitigar esses impactos negativos, € essencial que
a formulagdo e a implementagdo do imposto seletivo sejam feitas com clareza, precisdo e com
uma comunicagdo eficaz, respeitando a seguranca juridica e utilizando critérios obejtivos para
a tributacdo dos produtos.
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Resumo: O presente trabalho objetivou abordar o impacto psicoldgico dos influencers digitais
na subjetividade feminina, ja que muitos perfis das redes sociais promovem padrdes de beleza
irreais, produtos prejudiciais e uma cultura de consumo excessivo. Tais conteudos podem afetar
a autoestima, a saude fisica e mental das mulheres, além de desviar a atengdo de questdes sociais
importantes, como a igualdade de género, direitos das mulheres e outras causas sociais. Foi
realizada uma pesquisa social, de cunho qualitativo, mediante entrevistas semiestruturadas com
5 mulheres, na faixa etaria de 19 a 35 anos de idade. A analise dos dados obtidos foi estruturada
em trés categorias: estética/corpo, consumo/financeiro e autoestima/comportamento. Realizou-
se, entdo, a interpretagdo dos dados em revisdo literaria, com foco em teorias psicanaliticas. Ao
final, confirmou-se a hipdtese de que o impacto psicolégico nas mulheres € negativo. Portanto,
¢ fundamental que as mulheres sejam criticas em relagdo ao contetido online disseminado por
influenciadores, a fim de preservarem sua autoestima, saide (fisica e mental) e bem-estar.
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Resumo: A cantora norte-americana Taylor Swift se destaca pela conexdo com os fis nas suas
composi¢des musicais. Eles se identificam com ela e absorvem suas experiéncias pessoais.
Além disso, ¢ um icone do empoderamento feminino, compartilhando esses mesmos valores
com seus admiradores. Essas caracteristicas sdo espelhos para o marketing de acolhimento,
pouco discutido, porém de extrema importancia nesses casos. A partir disso, o foco central da
pesquisa foi avaliar o impacto do marketing de acolhimento nas produg¢des musicais de Taylor
Swift na comunicacdo com seu publico fiel. Embora esse topico seja frequentemente
subestimado na industria musical, artistas como ela tém feito uso proeminente dessa estratégia,
tornando-a o cerne deste estudo. O marketing de acolhimento se destaca ao proporcionar uma
experiéncia unica que vai além da mera transagdo comercial, destacando-se em um cenario
altamente competitivo. Os consumidores atuais ndo buscam apenas consumir um produto, mas
anseiam por vivencid-lo de maneira completa, impactando a sociedade com mensagens
positivas e situagdes identificaveis. Além disso, as interagdes dos artistas com os fas
desempenham um papel crucial nesse contexto. Quanto a metodologia, a pesquisa adotou uma
abordagem dedutiva e analitica, analisando elementos de marketing de acolhimento presentes
nas produgdes musicais de Taylor Swift. A pesquisa foi baseada em uma revisdo bibliografica,
incluindo analises criticas de textos académicos, biografias, entrevistas, discografias e
documentos relacionados a carreira da artista. A analise qualitativa, por meio de um estudo de
caso, concentrou-se na identifica¢do dos elementos de marketing de acolhimento, destacando
letras de musicas, estratégias de divulgacdo e interacdes com seus admiradores. A imagem
publica de um artista é fundamental na indudstria musical, como visto na carreira de Taylor Swift.
Ela se conecta com seus fids por meio de letras baseadas em sua vida, experiéncias e
sentimentos. Ao longo de seus albuns, demonstrou crescimento, mudanga de estilos e habilidade
de transformar criticas em inspirag¢@o. Sua carreira destaca sua capacidade de moldar a imagem
publica de forma estratégica, sendo considerada uma das artistas mais influentes da atualidade.
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O MARKETING E SUA IMPORTANCIA NAS PEQUENAS EMPRESAS
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Resumo: As pequenas empresas desempenham um papel fundamental no desenvolvimento
econdmico, especialmente em paises em desenvolvimento. Apesar de sua importancia, muitas
enfrentam desafios como recursos financeiros limitados e falta de conhecimento em gestéo.
Neste contexto, o marketing se torna essencial para a sobrevivéncia e o crescimento dessas
empresas, permitindo que elas entendam e atendam as necessidades dos clientes e se destaquem
em um mercado competitivo. Com o crescimento do e-commerce, o marketing digital tornou-
se ainda mais relevante, especialmente para pequenas empresas que buscam expandir sua
presenga online e aproveitar as oportunidades do mercado digital. O objetivo deste estudo foi
investigar a relevancia do marketing para pequenas empresas, identificando como estratégias
de marketing eficazes podem melhorar a visibilidade, atrair e reter clientes, ¢ aumentar a
lucratividade. Além disso, o estudo visou explorar os principais desafios que essas empresas
enfrentam ao implementar estratégias de marketing digital, incluindo o uso do e-commerce para
alcancar novos publicos. A metodologia utilizada incluiu uma revisdo bibliografica sobre
marketing e marketing digital, além de um estudo de caso detalhado da empresa. Foram
realizadas entrevistas semiestruturadas com gestores de pequenas empresas e aplicado um
questionario online para coletar dados. A analise dos dados foi realizada com base na técnica
de andlise de conteudo, que permitiu identificar padrdes e insights valiosos sobre a aplicagdo
pratica das estratégias de marketing e o impacto do e-commerce. Os resultados mostraram que
o uso de estratégias de marketing digital, como SEO, marketing de conteido e campanhas
pagas, foram essenciais para o crescimento da empresa. Além disso, o estudo revelou que o e-
commerce foi um dos principais canais utilizados pelas pequenas empresas para aumentar sua
visibilidade e atingir novos mercados. O estudo destacou também a importancia da
personalizacgdo dos servigos e da implementacdo de um programa de fidelidade para aumentar
aretencdo de clientes. Os principais desafios identificados foram a falta de conhecimento sobre
segmentacdo de publico-alvo e dificuldades na mensuragcdo dos resultados das campanhas
digitais. O estudo concluiu que o marketing ¢ uma ferramenta crucial para o sucesso das
pequenas empresas, permitindo que elas atendam melhor as necessidades dos clientes e
aumentem sua competitividade no mercado. As estratégias de marketing digital e o uso do e-
commerce, quando bem planejadas e executadas, podem levar a resultados expressivos, como
o aumento da visibilidade e da base de clientes, além de promover um crescimento sustentavel.

Palavras-chave: pequenas empresas; marketing digital; fidelizagdo de clientes; crescimento
empresarial.
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Resumo: O marketing, em suas diversas formas, ¢ fundamental para criar e fortalecer a
identidade de uma marca, estabelecer a comunicagdo eficaz com o consumidor e impulsionar
suas vendas. Assim, este trabalho tem como finalidade descrever a importancia do marketing
nas empresas moveleiras da cidade de Votuporanga, por meio de um estudo de caso. Este
trabalho visa investigar a relevancia do marketing na industria moveleira para potencializar o
reconhecimento e a lucratividade das empresas do setor. Serdo exploradas as adaptagdes
necessarias nas abordagens de marketing, levando em consideragdo a cultura organizacional, o
publico-alvo e os objetivos especificos de cada empresa, além de outras a¢des fundamentais
que contribuem para o sucesso no mercado local. Para atingir esse objetivo, adotou-se uma
metodologia qualitativa e exploratdria, que incluiu um estudo de caso com duas empresas
moveleiras da cidade de Votuporanga, além de uma revisdo bibliografica abrangente. A revisao
bibliografica proporcionou um embasamento teorico sobre as praticas de marketing no setor,
enquanto o estudo de caso permitiu uma analise detalhada das estratégias de cada empresa. Essa
combinagdo de abordagens proporcionou uma visdo abrangente sobre as diferencas nas praticas
de marketing e como elas influenciam o desempenho das empresas. A pesquisa revelou que a
digitalizagdo do setor moveleiro em Votuporanga apresenta um significativo potencial de
crescimento no ambiente virtual. Empresas que conseguem integrar suas plataformas de venda
online com estratégias de marketing eficazes estdo mais bem posicionadas para aproveitar essas
oportunidades e se destacar no mercado. A adogdo de ferramentas tecnoldgicas, como
automacdo de marketing, analise de big data e uma presenga ativa nas redes sociais, pode
auxiliar essas empresas a entender melhor o comportamento dos clientes e a personalizar suas
ofertas, proporcionando uma vantagem competitiva no mercado. Ao final, essa analise revelou
ndo apenas a eficiéncia do marketing dessas duas empresas moveleiras, mas também
proporcionou uma compreensdo mais profunda de como cada uma se adapta as dindmicas do
mercado. Além disso, a pesquisa destacou as melhores praticas e oportunidades de melhoria,
contribuindo para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes no setor moveleiro de
Votuporanga.

Palavras-chave: marketing; setor moveleiro; digital; estratégias.
Referéncias:

HISTORIA DA INDUSTRIA MOVELEIRA EM VOTUPORANGA. Votuporanga: [s.n.],
2008. Disponivel em: https://airvo.com.br/wp-content/uploads/2022/06/historia-da-industria-
moveleira-votuporanga.pdf.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan & SETIAWAN, Iwan. Marketing 4.0: Mudancga
do Tradicional para o Digital. Rio de Janeiro: Editora Sextante, 2017.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administra¢io de marketing. 15. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2019. E-book. Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em: 02 out.
2024.

131



ANAIS DO UNIC
CONGRESSO REGIONAL
DE PRATICAS INVESTIGATIVAS

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 5. ed. Porto Alegre: Bookman,
2015.

132



ANAIS DO UNIC
CONGRESSO REGIONAL

DE PRATICAS INVESTIGATIVAS

O PAPEL DA ARQUITETURA NA PROMOCAO DO CONFORTO E BEM ESTAR DE
PESSOAS COM ALZHEIMER

GIOVANA DOS SANTOS ARADO
TEREZINHA DE OLIVEIRA GONZAGA

Resumo: Com o envelhecimento populacional acelerado e o aumento das doengas
neurodegenerativas, a arquitetura ganha importancia na promog¢ao do conforto e bem-estar das
pessoas com Alzheimer. A Organizagdo Mundial da Saide prevé que até 2050, cerca de 2
bilhdes de pessoas no mundo serdo idosas. No Brasil, estima-se que em 2030 o numero de
idosos superard o de criancas até 14 anos. Isso indica que medidas inovadoras para o cuidado
de pacientes com Alzheimer devem ser implementadas rapidamente. A partir dessa proposicao,
o presente trabalho teve como objetivo identificar as necessidades arquitetdnicas que garantam
seguran¢a e qualidade de vida, com uma arquitetura inclusiva, e avaliar o papel das politicas
publicas no apoio a essas iniciativas. A metodologia consistiu em uma revisdo abrangente da
literatura sobre neuroarquitetura e artigos sobre Alzheimer, procurando entender o
envelhecimento, bem como uma revisdo de trabalhos que investigam os efeitos da doenga. A
pesquisa foi complementada por entrevistas com uma arquiteta cuidadora de seus pais e uma
cuidadora profissional. Além disso, estudos de caso de centros de atendimento para pessoas
com Alzheimer, como a "Vila Dignidade" e o "Hogweyk", foram examinados. A investigagdo
demonstrou que ha falta de infraestrutura, especialmente em comunidades de baixa renda,
ressaltando a importancia de solugdes arquitetonicas para melhorar a qualidade de vida e
autonomia dos pacientes. Ademais, indicaram que solugdes de arquitetura que levam em
consideracdo ergonomia, iluminacdo adequada, layouts acessiveis e ambientes acolhedores
podem ajudar as pessoas com Alzheimer a se sentirem mais confortaveis e melhores. Por fim,
indicou a necessidade de politicas publicas que fomentem a construgdo e manutencdo de casas
de apoio, com foco especial em areas de baixa renda, onde as pessoas sdo mais vulneraveis.
Concluiu-se que a arquitetura desempenha um papel importante na promog¢ao do bem-estar das
pessoas com Alzheimer, especialmente quando a populag@o envelhece. Nesse sentido, a politica
publica deve ajudar a resolver a caréncia de infraestrutura adequada, especialmente em
comunidades de baixa renda.
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O PAPEL DO LUDICO NO ENSINO E APRENDIZAGEM DA MATEMATICA

DELMA FRANCHINI
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MILENA APARECIDA BATELO RAMOS

Resumo: A ludicidade na educacdo vai além da mera diversdo, serve como uma abordagem
pedagogica para melhorar o envolvimento na aprendizagem. No contexto da matematica, a
incorporagdo de elementos ludicos no ensino pode promover uma compreensdo mais profunda
dos conceitos, tornando a aprendizagem significativa. Esta andlise esclarece o papel do ludico
no aprendizado de matematica, ressaltando que jogos e brincadeiras propiciam um saber
simbdlico para o educando. O objetivo desse trabalho € investigar como a ludicidade pode
influenciar positivamente o processo de ensino-aprendizagem da matematica, contribuindo para
a construcdo do conhecimento matematico de forma significativa e prazerosa. Tendo  em
vista situagdes de desinteresse e falta de concentragdo dos alunos, que podem levar a
indisciplina nas aulas de matematica, este trabalho se justifica pelo fato de que os professores
podem, através dos jogos, oportunizar na sala de aula um ambiente de interesse e motivagao
devido ao seu aspecto ladico, tornando os alunos autdnomos e ativos no processo de construgao
do conhecimento.O estudo emprega uma metodologia de revisdo abrangente da literatura para
obter insights sobre os beneficios potenciais da incorporagdo de elementos ludicos no ensino
de matematica. Os resultados sugerem que a integracdo da ludicidade na educagio matematica
aumenta o envolvimento, a compreensdo e a reten¢do dos conceitos matematicos pelos alunos.
Como resultados obtidos, esta investiga¢do destaca a importancia de incorporar a ludicidade
como uma estratégia pedagogica eficiente para melhorar os resultados da aprendizagem da
matematica em diferentes niveis de ensino.
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O PODER E A INFLUENCIA DAS MARCAS NA DECISAO DOS CONSUMIDORES:
CASE SOBRE A APPLE

VITHORIA EDUARDA VIEIRA
DESYRRE RANGEL FERREIRA
RAFAEL GREGUI

Resumo: As marcas tém um papel crucial na decis@o de compra, a gestdo adequada do branding
influéncia as decisdes de compra dos consumidores, t€m a capacidade de moldar percepcdes e
fidelizar clientes através de estratégias que incluem desde a identidade visual até a comunicagdo
de wvalores, isso resulta em uma base de consumidores leais, fortalecendo sua posi¢ao
competitiva. O objetivo geral deste estudo foi analisar a influéncia da marca Apple na decisdo
de compra dos consumidores, identificando os principais fatores que contribuem para essa
influéncia, como a percep¢do de qualidade, inovagdo, design e lealdade a marca. Buscou-se
entender como esses elementos, quando integrados em uma estratégia de marketing eficaz,
afetam a escolha dos consumidores e criam um publico fiel e engajado. A metodologia utilizada
no estudo consistiu em uma pesquisa bibliografica que abarcou teorias de marketing, branding
e comportamento do consumidor, além de um estudo de caso detalhado sobre a Apple. A andlise
focou em como a marca construiu sua reputagdo e sua base de consumidores leais, utilizando
aspectos emocionais e racionais para influenciar as decisdes de compra. Os resultados
demonstram que a Apple exerce uma forte influéncia nas decisdes dos consumidores,
principalmente devido a percepcdo de inovagdo, qualidade superior e a experiéncia emocional
proporcionada pela marca. Além disso, a fidelidade dos consumidores a Apple reflete o sucesso
das suas campanhas de marketing, que ndo apenas promovem produtos, mas também estilo de
vida e status social. Conclui-se que a marca Apple é um exemplo claro de como uma estratégia
de branding eficaz pode transformar consumidores em defensores da marca, gerando valor tanto
para a empresa quanto para o publico. A pesquisa aponta que a continuidade do sucesso da
Apple depende de sua capacidade de adaptacdo as novas tecnologias e dindmicas do mercado.
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ORCAMENTO PUBLICO COMO FERRAMENTA DE CONTROLE DA GESTAO
PUBLICA

KAREN ROBERTA DA SILVA CUSTODIO
DANIELY FIGUEIREDO PUERTA FERREIRA

Resumo: A contabilidade € a ciéncia que realiza o estudo e o controle do patrimdnio com intuito
de fornecer relatérios que contribuam para a tomada de decisdes em diversos setores da
economia. Em se tratando das institui¢des publicas, a contabilidade publica registra, controla e
estuda os atos administrativos e econdomicos para o controle e avaliagdo do patrimonio publico,
envolvendo a parte orgamentaria, a financeira e a patrimonial. A problematica que gira em torno
desse assunto € analisar como o orcamento publico pode ser um valioso instrumento para
auxiliar no planejamento e no controle da gestdo publica, pois ¢ fundamental para o
desenvolvimento social. A presente pesquisa se justifica no atual cendrio social, politico e
econdmico, buscando esclarecer sobre a importancia do orgamento publico e como a populagdo
pode acompanhar o orcamento publico promovendo uma gestdo publica contemporanea. O
objetivo da pesquisa foi realizar uma analise sobre a contabilidade publica e sua pratica, no
intuito de demonstrar como a ferramenta do orgamento publico pode contribuir para uma gestao
publica eficiente. A metodologia utilizada foi a qualitativa, de raciocinio dedutivo,
aprofundando, posteriormente, em uma analise especifica sobre o assunto através da pesquisa
bibliografica. Ao fim, identificou-se que o or¢amento publico ¢ um instrumento fundamental
para o desenvolvimento de uma sociedade justa e soliddria, sendo que a participacdo da
populacio € essencial para o acompanhamento do orcamento e controle dos gastos publicos.
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OS DESAFIOS DA APLICACAO DO PRINCIPIO DA IGUALDADE NA SUCESSAO
DO CONJUGE EM UNIAO ESTAVEL: UMA ANALISE JURISPRUDENCIAL
SOBRE O ARTIGO 1.790 DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO

ANDRESSA GUIMARAES CARVALHO
EDSON ROBERTO BOGAS GARCIA

Resumo: Os direitos sucessorios dos companheiros em unifo estavel, historicamente, foram
distintos dos direitos dos conjuges casados, favorecendo estes ultimos. Tendo em vista essa
aclaracao, esta pesquisa investigou o conflito juridico e constitucional gerado por essa
diferenciag¢do, que motivou debates na doutrina brasileira em prol da igualdade de direitos,
independentemente da configuracdo familiar. O estudo abordou a declaracdo de
inconstitucionalidade do artigo 1.790 do Codigo Civil pelo Supremo Tribunal Federal, que
equiparou os direitos sucessorios entre conjuges e companheiros. Foram analisadas questdes,
como a inclusdo do companheiro como herdeiro necessario no artigo 1.845 do Codigo Civil e
o direito real de habitacdo, que antes ndo era garantido ao companheiro. A metodologia adotada
foi de natureza basico-aplicada, com método dedutivo, partindo de uma premissa geral sobre a
igualdade na sucessdo. O estudo utilizou uma abordagem qualitativa, com base bibliografica e
historica, recorrendo a analise jurisprudencial para discutir a sucessdo de companheiros em
unido estavel apos a inconstitucionalidade do artigo 1.790. Com a andlise jurisprudencial foi
possivel observar que os desafios diante da igualdade na sucessdo do conjuge e companheiro
ainda persistem, mas o judicidrio tem corrigido esse erro. Concluiu-se que a criagdo de uma
regulamentacdo especifica para unides estaveis, equiparando os direitos sucessorios de
companheiros e conjuges, evitaria conflitos e interpretagdes ambiguas nos tribunais,
promovendo seguranca juridica. Além disso, campanhas de conscientizagdo sobre os direitos
das familias contemporaneas sdo essenciais para garantir que as pessoas conhe¢am seus direitos
e exergam sua autonomia familiar.
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OS IMPACTOS ESTRATEGI’COS NA IMPLANTACAO DE UM SISTEMA ERP EM
UMA INDUSTRIA DE PETISCOS PARA CAES

OTAVIO POZZER FUGA
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Resumo: A concorréncia e a evolugéo tecnoldgica oportunizaram uma crescente tendéncia das
empresas em buscar solugdes competitivas através da implantagdo de sistemas ERP (Enterprise
Resource Planning) como ferramenta estratégica de melhoria de produtividade e resultados.
Assim, o objetivo deste trabalho foi analisar a influéncia da implantagdo do sistema de gestio
na empresa Fuga Pet identificando os beneficios, desafios e possiveis melhorias. A metodologia
de pesquisa utilizada foi a revisdo bibliografica para o embasamento tedrico e um estudo de
caso realizado na Fuga Pet, com a coleta de dados via questionario aplicado aos funcionarios
que operam o ERP em suas fungdes diarias e o exame de registros e documentagdo da empresa,
colocados a disposi¢do do pesquisador. A analise das informagdes e dos resultados permitiu
identificar as vantagens e desvantagens do uso do sistema de gestdo integrado. A
implementagdo do ERP resultou numa integrag@o entre os setores, o controle permanente de
estoque e a automagdo dos processos, gerando mais produtividade e precisdo na gestdo das
operacdes. Contudo, observou-se alguns desafios e necessidades de melhorias, como resisténcia
da equipe a operagdo do software e a participar de treinamentos de ordem pratica. Também
foram observadas oportunidades para realizar ajustes nas a¢des e nos processos de trabalho. A
implementacdo do ERP na Fuga Pet é uma acdo competitiva que gerou ganhos operacionais
consideraveis. Apesar das desvantagens, como a resisténcia dos funcionarios e necessidade de
ajustes continuos, os resultados mostraram vantagens em integracdo de processos como
controles de materiais e recursos financeiros e auxilio a tomada de decisdo, revelando a
utilidade e eficiéncia do sistema como ferramenta estratégica para pequenas e médias empresas.
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PAISAGEM ANCESTRAL: O HORTO E A POETICA DA NATUREZA
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Resumo: A gestdo dos recursos naturais nas cidades tem sido foco de amplo debate nos dias de
hoje, com destaque para a preserva¢do dos espacgos verdes urbanos. Ao longo da historia, o
surgimento de novas cidades sempre foi determinado pela quantidade de recursos naturais
disponiveis, a fim de extrai-los e utiliza-los no seu desenvolvimento urbano. Contudo, ao
analisarmos o mau uso cronico destes elementos naturais e suas consequéncias, nos deparamos
com desequilibrios ambientais que por vezes castigam as populagdes, sobretudo as classes
sociais mais vulneraveis. As tendéncias atuais apontam para uma maior integracdo dos espagos
verdes no cendrio das cidades, buscando estratégias sustentaveis para compatibilizar e
harmonizar as varias demandas das cidades que competem por espago com seus ambientes
naturais. Entretanto, na maioria das vezes, as areas verdes destinadas a prote¢do de mananciais,
corregos e outros cursos djdgua acabam sendo englobadas pouco a pouco durante o
desenvolvimento urbano, uma vez que tais espacos ndo sao alvos de interesse de preservacao,
sendo vistos como empecilhos no processo de expansdo da cidade. Assim sendo, como principal
objetivo deste trabalho, buscou-se ressignificar a area especial de preservacdo do Horto
Florestal no municipio de Votuporanga/SP, para que seja novamente um espaco de lazer
valorizado pela comunidade local e proteja de maneira eficaz o curso djagua que abastece a
Represa Municipal. Como parte da metodologia, foram conduzidas pesquisas em literatura
especializada, além de levantamento bibliografico, e uma visita de campo, na qual foi feito um
registro fotografico detalhado. Além disso, foi também aplicado um questionario direcionado a
populacdo local, a fim de compreender a importancia do Horto Florestal no contexto da
memoria coletiva. As informagdes e resultados obtidos através deste levantamento t€ém
contribuido no desenvolvimento de uma proposta de intervengéo projetual na area, uma vez que
a ressignificacdo do Horto facilita a reconexdo da populagdo com a natureza, incentivando o
desenvolvimento de um vinculo afetivo com o espaco. Entende-se que tal engajamento
comunitario ¢ fundamental para assegurar sua preservacdo a longo prazo. Por fim, destaca-se a
importancia desta pesquisa, pois projeta-se que o Horto possa ser resguardado das pressdes
decorrentes da expansdo urbana, resistindo a incorporacdo pela malha urbana que,
inevitavelmente, avangara a medida que o municipio continue seu crescimento, além de
contribuir com material cientifico para futuras releituras sobre o local.
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